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Resumen

El presente articulo se propone presentar algunos avances del proyecto de investigacion que tiene
como objetivo reconstruir y analizar los modos de problematizar la cuestién de la inclusién social de
jovenes de sectores populares en el desarrollo del Programa de Responsabilidad Social Compartida
Envién entre los anos 2016 y 2019. Tema central en el debate publico y politico durante los tltimos
afios en funcién de las transformaciones ocurridas con relacién a las y los jévenes, la violencia y la in-
seguridad y la intensificacién de los discursos punitivos. Desde un enfoque metodolégico cualitativo,
y siguiendo los lineamientos y procedimientos propuestos por la teoria fundada en los datos, en este
articulo se reconstruye y analiza una modalidad de intervencién que se propone la inclusién social de

jovenes de la provincia de Buenos Alires.

Palabras claves: inclusién social - jovenes - inseguridad

" Becariade doctorado UBACyT en el Instituto de Investigaciones Gino Germani, FSOC-UBA. Docente de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires. Licenciada en Trabajo Social, especia-
lista en Planificacién y Gestion de Politicas Sociales y doctoranda en Ciencias Sociales de la Universidad
de Buenos Aires.

Ts | 103



Tatiana Jack

Introduccion

El presente articulo se propone presentar algunos avances del proyecto de investigacién' que tiene como
objetivo reconstruir y analizar los modos de problematizar la cuestién de la inclusién social de jévenes
de sectores populares en el desarrollo del Programa de Responsabilidad Social Compartida Envién, del
Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos Aires, y del Programa de Servicio Civico Vo-
luntario en Valores, del Ministerio de Seguridad de la Nacién, entre los afios 2016y 2019, considerando

los debates politico-culturales que atraviesan los campos de la politica social y la politica criminal.

Particularmente en este trabajo nos centraremos especificamente en el andlisis del programa Envién,
politica que se caracteriza por su impronta territorial en diferentes barrios de la provincia de Buenos
Aires, a partir de los siguientes ejes de indagacién: por un lado, en cuanto a las formas de intervencién
que se construyen en los espacios en los cuales se implementa esta politica social y al modo en que los
integrantes de los equipos técnicos construyen vinculos de cercania con los y las jévenes; y por otra
parte, con relacién al modo en que construye al sujeto destinatario de su politica. También se analizan,
de modo preliminar, las tensiones y las transformaciones que ha tenido esta politica desde finales del
afo 2015 con la gestién de gobierno de la alianza Cambiemos a nivel nacional y provincial. Por dltimo,
un eje de indagacién central de esta investigacién refiere a la forma en que el programa se encuentra
atravesado por las discusiones acerca de la situacién de vulnerabilidad social de los y las jévenes y la pre-
ocupacién por su supuesta peligrosidad, en un escenario tensionado por el contexto socioeconémico y

por la intensificacién de los debates publicos vinculados con el “problema de la inseguridad”.

En este articulo se reconstruye una modalidad de intervencién (el programa Envién) que se propone
la inclusién social, educativa y laboral de los y las jovenes en situacién de vulnerabilidad social de la
provincia de Buenos Aires, y se presentan algunas claves y categorias conceptuales de andlisis. En este
programa adquiere centralidad la territorializacién de la politica para la construccién de vinculos de
proximidad, de cercania, entre los y las jovenes y los integrantes de los equipos técnicos a través de

diferentes mecanismos y estrategias.

En los tltimos afios, la cuestion de la inclusion social de los jévenes de sectores populares ha sido uno

de los ejes principales de las discusiones académicas, politicas y culturales sobre los problemas sociales

en la Argentina, no solo por la preocupacion acerca de la situacion de vulnerabilidad social que pre-

sentan sino también por su identificacién constante como sujetos peligrosos vinculados a la “cuestién
e la inseguridad”. Es decir, una dimensién central de la discusiéon putblica acerca de la cuestidn de los

del guridad p

y las jévenes de sectores populares versa sobre sus supuestos vinculos con el delito, y esta cuestién ha

tenido correlacién, de modo divergente, con la creacién de distintas intervenciones estatales.

1 El proyecto de investigacién “La inclusién social de jévenes en cuestion: Problematizaciones, interven-
ciones y debates en el campo de la politica social y el campo del control del delito en Argentina entre los
afios 2016 y 2019” se desarrolla en el marco del Programa de Investigacién en Grado (PIG) de la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad de Buenos Aires y es dirigido por la Lic. Tatiana Jack.
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El problema de la inseguridad se instalé en la escena politica y medidtica en Argentina a partir de
la segunda mitad de la década del noventa, con niveles de politizacién inéditos en la campana elec-
toral de 1999 y mostrando una intensificacién de las respuestas punitivas frente al delito,? y desde
entonces uno de los grupos sociales regularmente asociado a esta cuestién son los jévenes varones
de barrios populares (Ayos, 2012, 2014). En las discusiones publicas acerca de la inseguridad, los
jovenes (“en situacion de vulnerabilidad social”) fueron identificados como productores de violen-
cia y de practicas delictivas, y comenzaron a ser la poblacién objetivo de distintas politicas sociales
como asi también de los programas de prevencién social del delito? que comenzaron en el afio 2001
y finalizaron entre los anos 2008 y 2010, como respuesta estatal ante la emergencia de la cuestién
de la inseguridad (Ayos, 2010, 2012, 2013, 2014; Medan, 2013, 2016). La estrategia de prevencién
social del delito es una de las modalidades de intervencién del paradigma de la “Nueva Preven-
cién™ del delito y estd orientada a poblaciones o grupos sociales individualizados como potenciales
infractores. Tiene como objetivo intervenir en las condiciones de vida de los destinatarios a fin de
transformar los cursos de accién y regular las préicticas y las conductas antisociales de los sujetos

identificados por su potencial disruptividad social (Sozzo, 2008; Selmini, 2009).

En Argentina, desde el ano 2003, con la gestién de gobierno de Néstor Kirchner, comenzé un pro-
ceso de contrarreformas en materia de politicas sociales con hincapié en la seguridad social (como
caracteristica central del proceso), que senté precisamente su legitimidad por su oposicién directa al
ciclo de reformas politicas neoliberales precedente en el cual primé la ejecucién de politicas sociales
asistenciales, focalizadas y desvinculadas de la nocién de derechos (Danani y Hintze, 2010). En este
sentido, durante el ciclo politico de los anos 2003-2015 se delimitaron un conjunto de politicas, esta-
bleciendo distintos nexos entre seguridad social y asistencia, orientadas a la inclusién social de grupos
en situacién de vulnerabilidad. Particularmente con relacién a los y las jévenes esta reorientacion en el
campo de la politica social puede observarse con la creacién en el afio 2009 de la Asignacién Universal
por Hijo (AUH)’ para nifios, nifias y jovenes de familias en situacién de desempleo o informalidad
laboral desde el primer mes de vida hasta los 18 afios, y en el afio 2014 se creé el Programa Respaldo

de Estudiantes de Argentina (PROG.R.ES.AR).¢ Esta politica, implementada por la Agencia Nacional

2 Elex gobernador de la provincia de Buenos Aires Carlos Ruckauf fue uno de los propulsores principales del
discurso de la “mano dura” para enfrentar la inseqguridad con el lema “hay que meterle bala a los delincuen-
tes” (Ayos, 2012).

3 Surge en el aflo 2000 el Plan Nacional de Prevencién del Delito (PNPD) del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacién y, en el afio 2001, en el marco de este Plan se crea el Programa Comunidades Vulnera-
bles (PCV). Esta politica estaba orientada a jovenes entre 16 y 30 afios de edad “en conflicto con la ley” y en
articulacion con el Programa de Empleo Comunitario (PEC), que otorgaba un estipendio en dinero a aquellos
jovenes que participaran de las actividades del PCV (proyectos comunitarios, reuniones y trabajos grupales,
entre otros). Posteriormente, en el afo 2008 se crea el Programa de prevencién social del delito “Interven-
cién multiagencial para el abordaje del delito en el &mbito local” (PIM) de la Secretaria de Seguridad Interior
(PNUD). Ver sobre este tema los trabajos de Ayos, 2010, 2012, 2013, 2014; Medan, 2013, 2016.

4 La “Nueva Prevencion” del delito surge en Europa y Estados Unidos ante el diagnéstico nothingworks,
que sostiene que las intervenciones penales tradicionales fracasaron en el control del delito. Este nuevo
paradigma configura un conjunto de nuevas intervenciones directas, proactivas y extrapenales, orien-
tadas a intervenir en las supuestas causas de la criminalidad y/o para reducir la posibilidad de hechos
delictivos (Selmini, 2009).

5 Creado por el Decreto de Necesidad y Urgencia N°1602/2009.

6 Creado por el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 84/2014.
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de Seguridad Social (ANSES), establece una prestacion para jévenes de 18 a 24 afos de edad. Pero
también se crearon otras intervenciones asistenciales orientadas a la inclusién social de jévenes en
situacién de vulnerabilidad social, como el Programa de Responsabilidad Social Compartida Envién

del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos Aires, en el afio 2009.

Con el advenimiento de la nueva gestién del gobierno nacional de la alianza Cambiemos desde finales
del afio 2015, se visualizaron reorientaciones y transformaciones en las intervenciones estatales y en las
discusiones publicas en relacién con la cuestién de los jévenes, la seguridad y las politicas sociales. En
este sentido, podemos mencionar las modificaciones realizas al programa Progresar en el afio 2018. A
través del Decreto N° 90/2018 se establecieron una serie de transformaciones que permiten dar cuenta
de una reorientacion de la légica del programa hacia una impronta meritocrdtica e individualista. El
programa Progresar pas6 a denominarse Beca Progresar y a formar parte de la érbita del Ministerio de
Educacién como nueva politica educativa orientada a promover la finalidad y los resultados educati-
vos, bajo el supuesto de que se maximiza su eficiencia a través del mérito, del endurecimiento de los
requisitos y de las exigencias de rendimiento educativo. Para algunos autores el Progresar pas6 de ser
una politica de promocién de derechos a una beca de estimulo al desempefio académico: “quienes no
cumplieron con més del 50% de las asignaturas previstas anualmente para el plan de estudios queda-
ron limitados a percibir apenas un 30% del exiguo valor de la beca” (Isacovich, 2019: 23). Asimismo,
en el ano 2019 se cred el Programa Servicio Civico Voluntario en Valores. Esta politica depende del
Ministerio de Seguridad de la Nacién, es implementada por la Gendarmeria Nacional Argentina y por
el Instituto Universitario de Gendarmeria Nacional IUGNA) y tiene como propdsito promover la
insercién social de jévenes, entre 16 y 20 afios de edad que no trabajen ni estudien, a través de la for-
macién en valores democrdticos y republicanos. Precisamente, en materia de seguridad se observé un
marcado reforzamiento de los contenidos punitivistas en los posicionamientos y en la retérica del dis-
curso de la alianza gobernante.” Como se menciond, a partir del cambio de ciclo politico en diciembre
del afio 2015, a nivel nacional (con la presidencia de Mauricio Macri) y en la provincia de Buenos Ai-
res (con Maria Eugenia Vidal como gobernadora), emergieron nuevas tensiones y transformaciones en

las modalidades de intervencién estatal que pueden observarse en el desarrollo del programa Envién.

Este articulo se organiza de la siguiente manera: luego de presentar los lineamientos metodoldgicos,
describimos las intervenciones estatales mencionadas (nuestros referentes empiricos) y realizamos una
reconstruccién sociohistérica y conceptual que tiene como eje la relacién y las discusiones acerca de la
cuestién de los jévenes, la seguridad y las politicas orientadas hacia esta poblacién. Esta primera parte
nos brindard herramientas tedricas y conceptuales para el andlisis de nuestro corpus empirico. Poste-

riormente, presentaremos algunos de los resultados y conclusiones parciales de nuestra investigacion.

7 Endiciembre de 2017 fue asesinado el joven de 18 afios Juan Pablo Kukoc al recibir varios disparos por la
espalda por parte del policia Luis Oscar Chocobar. El presidente de la Nacién Mauricio Macri y el jefe de
gabinete Marcos Pefia se expresaron en apoyo al accionar de las fuerzas de sequridad con el argumento de
que la policia “no debe cuidar a los delincuentes” y que ciertos sectores sociales presuponen la culpabilidad
de las fuerzas y no la de los delincuentes.
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1. Estrategia metodolégica y politica analizada

Para la realizacién de esta investigacién se implementa un enfoque metodolégico cualitativo, y se
siguen los lineamientos y procedimientos propuestos por la teoria fundada en los datos de Glaser y
Strauss (1967). En esta estrategia metodoldgica “la recoleccion de datos, el andlisis y la teorfa que sur-
gird de ellos guardan estrecha relacién entre si” (Strauss y Corbin, 2002: 21). Para la sistematizacién
y andlisis de la informacién se implementa el Método de Comparaciones Constantes (MCC). Este
método permite, a través de la técnica de codificacién (abierta, axial y selectiva) y la construccién de
categorias analiticas, desarrollar teorfa a partir de los datos empiricos (Glaser y Strauss, 1967; Strauss
y Corbin, 2002). “Sélo cuando las categorias principales se integran finalmente para formar un esque-
ma tedrico mayor, los hallazgos de la investigacién adquieren forma de teoria” (Samter, 2012: 146).
Esta estrategia permite maximizar la identificacién y sistematizacién de las formas de intervencién
que se despliegan en el desarrollo del programa Envién, como también el modo en que esta politica

delimita a sus destinatarios y destinatarias (poblacién objetivo).

El periodo de realizacién del trabajo de campo se llevé adelante durante los afios 2016 y 2019, es
decir, desde el inicio de la gestién de gobierno nacional y provincial de la alianza politica Cambiemos.
El material empirico de esta investigacién se conforma de distintos documentos® de la politica ana-
lizada, de entrevistas abiertas en profundidad y de observaciones participantes sobre las modalidades
de funcionamiento del programa. Se presenciaron diferentes actividades y talleres que organizan y
coordinan los equipos técnicos. Se realizaron veinticinco encuentros con funcionarios y funcionarias
y con integrantes de los equipos técnicos del programa Envién de seis municipios del Conurbano
Bonaerense’ (provincia de Buenos Aires), seleccionados sobre la base de ser administrados por alianzas

politicas diversas, y se llevaron a cabo un total de veinte entrevistas con dichos agentes.

El programa Envién'® es una politica asistencial del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de
Buenos Aires creada en el ano 2009'" que funciona actualmente en mds de 130 municipios y en dis-
tintas sedes barriales. Estd orientada a jévenes entre 12 y 21 afos en situacién de vulnerabilidad social
y/o “en conflicto con la ley penal”,'? y se fundamenta en dos normativas: la Ley Nacional N° 26061 de
Proteccién Integral de los Derechos de las Nifas, Ninos y Adolescentes y en Ley Provincial N° 13298

de Promocidén y Proteccién de los Derechos de los Nifios, Ninas y Adolescentes del ano 2005.

8 Serecopilarony revisaron resoluciones, informes de gestién y de evaluacién, y datos sobre altas y bajas de
beneficiarios/as, entre otros documentos.

9 En esta investigacién sequimos los resguardos éticos pertinentes, por lo cual preservamos mediante el
anonimato la identidad de las personas que han participado en el desarrollo de la misma. Referentes del
programa Envién de Zona 1: Analia, Jorge y Ménica; Zona 2: Patricia y Daniela; y Zona 3: Julieta, Marina y
Susana. Cada zona representa a un municipio de la provincia de Buenos Aires.

10 Creado através de la Resolucion N° 9/09 del Ministerio de Desarrollo Social.

11 El programa Envion surge originalmente en el afio 2005 con una Gnica sede en Villa Tranquila en el Munici-
pio de Avellaneda. Recién en el aflo 2009 el programa pasa a depender del Ministerio de Desarrollo Social
de la Provincia de Buenos Aires.

12 Endistintos documentos del programa elaborados por el Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de
Buenos Aires y/o por la gestion de algunos municipios de la provincia, el programa Envién es presentado
como “una medida alternativa para los y las jovenes en conflicto con la ley penal”. Ver Resolucién N° 9/09
de Ministerio de Desarrollo Social.

Ts | 107



Tatiana Jack

Este programa tiene como objetivo promover la inclusién social de jévenes a través del disefio y
desarrollo de estrategias que fortalezcan sus vinculos con el mundo del trabajo, la educacién y la co-
munidad. Tiene cuatro ejes de intervencién: la educacion, el trabajo, la salud y el deporte y el arte. El
lineamiento general de cada uno de estos ejes lo propone la gestién provincial pero luego se espera que
cada gestién municipal reformule alguno de sus contenidos o incluso establezca nuevos ejes segtin la

impronta y la perspectiva de abordaje de cada municipio.

Tiene como propuesta principal que los y las jovenes participen en distintos talleres y actividades
como requisito para acceder al cobro de la beca que a fines del ano 2019 tenia un valor de $800 (o de
$400 si percibe también la Asignacién Familiar por Hijo). Con relacién a la cantidad de participantes,
en el informe de gestién del programa Envién realizado en el afio 2010 por el Ministerio de Desarrollo
Social de la Provincia de Buenos Aires, la cantidad de jévenes inscriptos ascendia a 20.000 aproxima-
damente. Sin embargo, durante la realizacién de nuestro trabajo de campo no fue posible tener acceso
a un informe o registro provincial unificado y actualizado sobre la cantidad exacta de participantes en
los tltimos afos. A partir de las conversaciones mantenidas con las coordinadoras y los coordinadores
del programa durante distintos encuentros en el afio 2018 pudimos relevar que aproximadamente mds
de 8.000 jévenes participan de esta politica en la provincia de Buenos Aires, nimero que aumentd

exponencialmente (casi en un 40%) a partir del ano 2017 con la agudizacién de la crisis econémica.

Como se esbozd, Envién depende de la administracién provincial pero es una politica de correspon-
sabilidad compartida con los municipios. Esto se traduce en que la administracién provincial aporta
el financiamiento para el pago de los salarios de los coordinadores y las coordinadoras generales de
cada una de las sedes, de los y las integrantes de los equipos técnicos y de las becas de los tutores y las
tutoras, y de los y las jévenes participantes. El monto de la partida presupuestaria para cada municipio
(para el pago de las becas y los salarios de los equipos técnicos) se estipula por convenio entre la ad-
ministracién provincial y la municipal, y depende de la cantidad de jévenes inscriptos (por ejemplo:
por cada diez jévenes el programa deberfa contar con un/a tutor/a). Por otra parte, la modalidad de
contratacién de los y las integrantes de los equipos técnicos depende de cada municipio: pueden ser
contratados/as bajo la modalidad de monotributo o contratados/as directamente por la municipalidad
(algunos/as trabajadores/as integran su planta permanente). Hacia finales del afio 2019, el “salario” de
los trabajadores y las trabajadoras de Envién era de $7600. Es decir, en los tltimos afios se extremaron
las condiciones de precarizacién laboral de los trabajadores y las trabajadoras del programa. Asimismo,
los municipios se responsabilizan del salario de los y las talleristas y de todos los insumos necesarios
para el funcionamiento de cada una de las sedes (meriendas, materiales de los talleres, almuerzos, entre
otros). Sin embargo, el aporte de cada gestién municipal varié en los dltimos cuatro afios segun el
signo politico de la administracién. Segin pudimos relevar a partir de las entrevistas realizadas, en las
gestiones municipales del Partido Justicialista y/o kirchnerista (por lo menos en aquellas que fueron
parte de esta investigacién), los municipios han destinado mayor presupuesto para el financiamiento
del programa aportando un plus de $3.000 al salario de los trabajadores y las trabajadoras del progra-
ma, instalaciones (sedes) para el funcionamiento de Envién y provee distintos materiales (articulos de

librerfa, materiales para los talleres, meriendas, almuerzos, otros). En los municipios gestionados por
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la alianza Cambiemos no reciben este dinero y practicamente la administracién municipal no realiza

aportes en insumos u otros materiales para el funcionamiento cotidiano del programa.

La estructura del programa es la siguiente: cuenta con un coordinador o una coordinadora general
por municipio y con un coordinador o una coordinadora por sede. A su vez, cada sede cuenta con un
equipo técnico interdisciplinario (trabajador/a social, psic6logo/a, orientador/a pedagdgico/a, entre
otros profesionales) de aproximadamente cuatro o cinco integrantes y trabajan diferentes talleristas
que son convocados segtn los intereses de los y las jovenes (talleres de arte, de género, de diversidad,
de guitarra, de percusidn, entre otros). Es decir que los talleres varfan y se organizan en funcién de
los intereses de los y las jovenes de cada barrio. Otra de las figuras centrales de esta politica es la de los
tutores de los grupos de jévenes que participan en el programa. Los tutores y las tutoras generalmente
fueron jévenes participantes del programa que residen en el barrio y que al cumplir los 21 afios se les
puede asignar este nuevo rol. Perciben también una beca (que oscilaba en los $2.500 a mediados del
ano 2019) y tienen como propdsito tener un vinculo de proximidad con los y las jévenes. Los tutores y
las tutoras intentan cotidianamente identificar sus intereses, las situaciones problemdticas y/o analizar

estrategias de intervencién en conjunto con los y las profesionales del equipo.

2. Claves sociohistoricas y conceptuales: la cuestion
de los jovenes, la inseguridad y las intervenciones estatales

Las discusiones sociales y politicas acerca de la cuestién de la inclusién social de poblaciones en si-
tuacién de exclusién social comenzaron a adquirir centralidad a finales de la década del setenta en
Europa y Estados Unidos con la crisis de las sociedades salariales capitalista’® y el cuestionamiento de
los histéricos Estados de bienestar (Levitas, 2005; Rawal, 2008; Castel, 2015), y en sintonia con la
emergencia del “problema de la inseguridad” en los llamados “paises centrales” (Pitch, 2009; Selmini,
2009; Garland, 2005, 2018). Los y las jévenes fueron uno de los grupos sociales particularmente afec-
tados por la intensificacion de los procesos de exclusion y vulnerabilidad social que se abrieron con las
transformaciones y reorientaciones econdmicas y politicas neoliberales y neoconservadoras. Asimis-
mo, particularmente a partir de los afios ochenta y noventa comenzé en América Latina un proceso
de creciente estigmatizacién y criminalizacién de los jévenes de sectores populares como portadores
de violencia y peligrosidad. A la condicién de la juventud se adiciona la pertenencia social cuando se
singularizan en ellos las “causas de la inseguridad”, principalmente la criminalidad callejera (Chaves,

2005; Tonkonoff, 2007; Rodriguez Alzueta, 2014).

Para algunos autores, el debilitamiento de la histérica estructura institucional de bienestar y el aumento
de la precarizacién e inestabilidad laboral produjeron una “inversién de paradigmas” consistente en el

declive del paradigma de la sequridad, ante el desarme de las protecciones sociales clésicas vinculadas a la

13 En estas sociedades, “el empleo de tiempo completo y duracién indeterminada, con protecciones legales
y buenas remuneraciones, se convertia en el dispositivo clave de distribucién del ingreso” y de acceso a la
ciudadania social (Nun, 2001: 267).
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seguridad social'* que caracterizaron de modo divergente a los Estados de bienestar, y en el predominio
del paradigma de la inseguridad (Pegoraro, 1997). La inseguridad comenz6 a ser problematizada como
“miedo al delito”, a la delincuencia callejera, producida por sectores sociales especificos, como los jovenes
de sectores populares (Ayos, 2012; Rangugni, 2010). La discusion social sobre la inseguridad se configu-
ra como uno de los espacios centrales en la generacion de estereotipos sociales, en particular, asociados a
la peligrosidad. El “problema de la inseguridad” opera en la produccién, amplificacion y naturalizacién
de la fragmentacién social, en la identificacién (y segregacion) social de sectores y grupos sociales y espa-

cios urbanos (Ayos et al, 2010; Pitch, 2009; Calzado y Van Den Dooren, 2009).

Como mencionamos, en Argentina las discusiones acerca del “problema de la inseguridad” se intensi-
ficaron a fines de la década del noventa y los jévenes comenzaron a protagonizar los debates publicos
sobre el control del delito. Una dimensién central de las discusiones acerca de la inclusién social de
jovenes versa sobre la preocupacién por su supuesta peligrosidad y se expresa en las modalidades de

intervencion estatal que se han creado durante las tltimas décadas.

En clave histérica, en la década del noventa comenzaron a desarrollarse en Argentina una serie de
reformas en distintas dreas sociales en convergencia con la nueva estrategia neoliberal de liberalizacién
econémica. Estas reformas implicaron una profunda transformacién de la politica social -fundamen-
talmente en el campo de la seguridad social y la legislacion laboral—, basada en la deslegitimacién del
Estado como garante de proteccién social y en la remercantilizacién de la fuerza de trabajo. El objetivo
de estas reestructuraciones era amalgamar la estructura del empleo a los requerimientos del nuevo

proceso productivo y econémico (Cortés y Marshall, 1999; Soldano y Andrenacci, 2006).

En el marco de un proceso general de retroceso de la asalarizacién formal, la 16gica de la seguridad
social y los derechos sociales perdié centralidad en el campo de la politica social con la privatizacién
parcial de la seguridad social y la exponencial asistencializacién de la politica social (Ayos, 2013). Asi-
mismo, se redefinieron diferentes mecanismos orientados a la integracién social de distintas categorias
de sujetos a ser integrados en un contexto de declive del trabajo asalariado formal (Grassi, Neufeld
y Hintze, 1994; Soldano y Andrenacci, 2006). Estas nuevas intervenciones se caracterizaron por su
desvinculacién de la nocién de derechos y por estar basadas en la légica de la asistencia focalizada en
grupos especificos identificados como sujetos carentes, como poblacién necesitada a la cual se le asigna

una “ayuda econémica” de manera transitoria (Grassi, 2003; Ayos, 2013; Danani y Hintze, 2010).

Estas nuevas categorias de sujetos (poblaciones objetivo) fueron delimitadas a partir de las nociones
de pobreza, vulnerabilidad, marginalidad y exclusion social. Conceptos y categorias que intentaron
aprehender las nuevas dindmicas y procesos sociales que se abrieron a partir de la crisis de las socie-

dades salariales y el debilitamiento de los histéricos mecanismos de integracién social, vinculados

14 Durante el siglo XIX el campo de la politica social se organiz6 en términos generales bajo el principio de
la sequridad social y el derecho social como un sector especifico de politicas orientadas a la proteccién
social de los trabajadores asalariados formales a través de distintas prestaciones y servicios (para conte-
ner los riesgos de salud, desempleo, discapacidad, previsién) (Danani y Hintze, 2010; Offe, 1990; Castel,
1997; Donzelot, 2007).

Ts | 110



La cuestion de lainclusién social de jovenes, la politica social y la sequridad en Argentina

con el trabajo protegido y estable, y emergieron como problemas sociales que demandaron la crea-

cién de nuevos modos de gestién de lo social.

En Argentina, los programas de prevencién social del delito surgieron durante la primera década del
siglo XXI, en articulacién con las politicas asistenciales (que caracterizaron al campo de la politica
social durante el periodo de hegemonia neoliberal). Otorgaban un estipendio, a través del Programa
de Empleo Comunitario (PEC) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacién creado en
el ano 2003, a aquellos jévenes que participaran de las actividades que proponian (talleres, proyectos
comunitarios, reuniones y trabajos grupales, entre otras). La participacién de estos se tornaba un eje
estructurante, pasando a un segundo plano la transferencia de ingresos, en cuanto habilitaba la orga-
nizacién de acciones por parte de los agentes del programa orientadas a propiciar la internalizacién
de capacidades laborales en los jévenes. Es decir, como condicién para la percepcion del beneficio los
y las jévenes debian participar de las propuestas del programa. La modalidad de intervencién de los
programas de prevencién social del delito en Argentina se basaba en la construccién de vinculos de
cercania con los y las jévenes como forma de contencién y prevencién de “conductas antisociales”
y violentas, en articulacién con la politica asistencial (el Programa de Empleo Comunitario) (Ayos,
2013, 2014). Esta légica de participacién y de realizacién de algtn tipo de “contraprestacién” para el
cobro del estipendio (o la beca) se presentaba como condicién de merecimiento en confrontacién con
la “simple asistencia sin condicién”. La nocién de contraprestacién, caracteristica de los programas
asistenciales tipo workfare de finales de la década del ochenta, se funda en la concepcién de la des-
ocupacién como resultado de la falta de formacién y capacidades para el trabajo de los sujetos. Como
sujetos que no han logrado adaptarse a las exigencias de la nueva estrategia econdémica de acumula-
cidn, carentes de la “cultura del trabajo”. Por este motivo, la contraprestacion en forma de trabajo o
la capacitacién laboral tiene como propésito la transformacién de la subjetividad de los destinatarios
a fin de que puedan adquirir e internalizar las capacidades laborales necesarias para su insercién en el
mercado de trabajo (Cortés y Marshall, 1999; Grassi, Neufeld y Hintze, 1994; Grassi, 2003; Soldano
y Andrenacci, 2006; Danani y Hintze, 2010; Grondona, 2012).

Con la nueva gestién de gobierno de Néstor Kirchner desde el afio 2003, se observa el inicio de un
proceso de contrarreformas en materia de politicas sociales con hincapié en la seguridad social, que
sentd precisamente su legitimidad por su oposicién directa al ciclo de reformas politicas neoliberales
precedente en el cual primd la ejecucién de politicas sociales asistenciales y focalizadas (Danani y Hintze,
2010). La ldgica de la seguridad social para la inclusién social de grupos en situacién de vulnerabilidad
social fue uno de los ¢jes rectores que marcaron la redefinicién del Estado y las politicas sociales a partir
del afio 2003 y hasta el ano 2015. Durante ese ciclo politico, se delimitaron un conjunto de politicas so-
ciales y laborales desde el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS), el Ministerio de
Desarrollo Social (MDS) y principalmente la ANSES que estuvieron orientadas a ampliar la proteccién
social en un contexto signado por las dificultades para reducir el desempleo y la elevada informalidad
laboral (Grassi, 2016). Las nuevas intervenciones estatales reconfiguraron la relacién entre la seguridad
social y el campo asistencial y se orientaron a la ampliacién de la proteccién social a sectores sociales

histéricamente sin cobertura, como los/as trabajadores/as informales, las empleadas domésticas, los/as
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desocupados/as y los y las jévenes, ante las condiciones estructurales del mercado de trabajo que se agu-

dizaron hacia el ano 2009 con la desaceleracién econémica (Pérez y Barrera Insua, 2017).

En relacién con los y las jévenes estas nuevas articulaciones entre la légica de la seguridad social, los
derechos sociales y la asistencia marcaron un debilitamiento de las politicas asistenciales tipo workfare
vinculadas a los programas de prevencién social del delito que tuvieron a este sector como pobla-
cién objetivo principal (Ayos, 2013). Esto sucedié fundamentalmente a partir del afio 2009 con la
finalizacién de los programas de prevencién del delito (Ayos, 2013), con la creacién de la AUH vy,
posteriormente, con el surgimiento del programa Progresar en el ano 2014, que en el primer afo de
implementacién tuvo 870.000 jovenes participantes aproximadamente (ANSES, 2015). Esta politica
se cre6 con el objetivo de generar oportunidades de inclusién social y laboral para jévenes en situacién
de vulnerabilidad social y se instituyé como un modo de promover el ejercicio del derecho a la educa-
cién y el reconocimiento de los y las jovenes como sujetos de derecho, marcando rupturas y tensiones
con las contraprestaciones tradicionales de los programas asistenciales tipo workfare. Sin embargo, y
como mencionamos con anterioridad, este programa fue modificado en el ano 2018, reorientando sus

objetivos y propésito hacia una impronta meritocrética.

Estas transformaciones que se observan en las intervenciones estatales desde fines del afio 2015 con la
nueva gestiéon de gobierno de la alianza Cambiemos, con relacién al programa Progresar como tam-
bién con la creacién del programa Servicio Civico Voluntario en Valores, se enmarcan en un contexto
de intensificacion de las discusiones publicas en relacién con la cuestién de los jévenes, la inseguridad
y el trabajo y de cuestionamiento de la asignacién de politicas sociales. Es decir, una de las lineas de
discusién que caracterizé al ciclo politico que se abri6 a finales del ano 2015 se vincula con la idea
de que el “descontrol” en la asignacién de politicas sociales, sin criterios de merecimiento, debilita la
“cultura del trabajo” y tendria efectos contraproducentes, como la proliferacién de pricticas delictivas

y conductas antisociales por parte de los y las jovenes (Ayos y Jack, 2018).

En el apartado siguiente nos adentramos en la presentacién de algunos de los resultados preliminares

de la investigacién.
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3. La politica asistencial hacia jovenes durante el ciclo politico de
Cambiemos: territorios, intervenciones y transformaciones

3.1. La cuestién de los y las jévenes, la asistencia y la construccién de
vinculos de cercania y sociocomunitarios en contextos de crisis

El programa Envién del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos Aires es considerado
la Ginica politica asistencial a nivel provincial dirigida a jévenes,” por lo menos en cuanto a la masividad
y expansion territorial (actualmente funciona en 130 municipios) que ha alcanzado desde su creacién
en el ano 2009. Esta politica surge con el objetivo de promover, desde una perspectiva de derechos, la
inclusién social de aquellos jévenes desafiliados,'® expulsados, de las instituciones escolares y del mercado
de trabajo, a través de un dispositivo territorial que funciona generalmente en instituciones y organiza-
ciones sociales de los barrios (a través de la firma de convenios entre el Estado y estas instituciones) como
también en espacios que pertenecen a cada municipio o a la provincia, como los Centros de Integracién
Comunitaria (CIC)."” En este sentido, este programa presenta caracteristicas de una intervencion basada
en una ferritorializacion segmentada: nos referimos a un proceso por el cual la construccion del territorio
a intervenir aparece bajo la figura fragmentada de zonas especificas, de barrios o de comunidades (Ayos,
2012). La comunidad y lo local como espacio estratégico de intervencién, como dmbito de la politica so-
cial, adquirié centralidad en Argentina en la década del sesenta y setenta con la racionalidad desarrollista.
Esta modalidad implica la fragmentacién y focalizacién territorial con el propésito de particularizar las
demandas y construir y fortalecer vinculos de proximidad entre los organismos estatales y los actores

sociales-comunitarios (Chiara, 2004; Perelmiter, 2016; Catenazzi y Da Representacao, 2017).

En la modalidad de intervencién que propone el programa Envién para los y las jévenes, lo local-territorial
adquiere centralidad y es el espacio en el cual cotidianamente los agentes estatales del programa in-
tervienen e intentan forjar vinculos de cercania y confianza con los sujetos destinatarios y entre estos
y la comunidad. El vinculo de cercania se compone también a partir del vinculo con las familias de
los y las jévenes: “Nosotros y nosotras cuando pensamos distintas cosas intentamos que participen los
padres y las madres, conocemos las historias de cada uno y vemos cémo van cambiando las situaciones

familiares” (Andrea, trabajadora del programa Envidn, zona 1).

15 En el aflo 2009 también fue creado el programa Barrio Adentro en la 6rbita del Ministerio de Desarrollo
Social de la Provincia de Buenos Aires. Esta politica también se orienta a los y las jévenes en situacién de
vulnerabilidad social y/o en conflicto con la ley, pero su alcance territorial ha sido limitado. Funciona solo
en dos localidades del municipio de La Plata (prov. de Buenos Aires).

16 El concepto de desafiliacion permite dar cuenta de un recorrido, detectando los procesos que fueron con-
formando esa situacién signados por la ruptura y la desintegracion de los lazos sociales y por el progresivo
desanclaje/desenganche socioinstitucional de los sujetos: “el excluido es, de hecho, un desafiliado cuya
trayectoria estd hecha de una serie de desconexiones respecto a estados de equilibrio anteriores méas o
menos estables, o inestables” (Castel, 2015: 24).

17 Los Centros de Integraciéon Comunitaria son dispositivos institucionales para la provisién de servicios so-
ciales con anclaje territorial a nivel municipal en barrios y localidades vulnerables. Fueron creados desde el
afio 2003 por el Ministerio de Desarrollo Social como una de las estrategias estatales que se orientaron a la
reconstruccion del vinculo entre el Estado nacional y los sectores populares a través de la territorializacién
de la politica asistencial (Perelmiter, 2016).
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En Envidn, la cuestién de la identidad, el sentido de pertenencia y la construccién de lazos sociales,
comunitarios e institucionales de los y las jévenes con la comunidad (y con la propia institucién)
adquieren centralidad, se instituyen como elementos centrales de la l6gica de intervencién. Desde el
programa se promueve que ellos/as puedan reconstruir sus vinculos con la comunidad como “jévenes
del barrio y como jévenes del Envién”, y en este sentido se incentiva que participen en las institucio-
nes y en los proyectos comunitarios del barrio. Las actividades y las acciones se construyen operando
sobre la configuracién que los y las jévenes tienen acerca de y en el territorio en cuanto el Envién
realiza una puja de sentidos en relacién al mismo y en cémo las identidades de los sujetos destinatarios
se enlazan a él. El territorio se considera como espacio estratégico para promover el sentido de perte-
nencia (en términos identitarios-comunitarios) de los y las jévenes con relacion a su propio barrio, y
con este propdsito se proponen distintas intervenciones, organizadas desde los equipos de las Casas del
Envién (sedes), para entrelazar y construir vinculos comunitarios-barriales con el programa y sus jéve-
nes (como la realizacién de talleres, radios abiertas en espacios puablicos del barrio o en instituciones,

proyectos comunitarios, torneos de fitbol entre grupos de jévenes de distintos barrios).

De este modo, el objetivo de la planificacién de esas actividades enmarcadas en la promocién de dere-
chos es, por un lado, promover la construccién de vinculos de proximidad entre los equipos técnicos
del programa y los grupos de jovenes, que habilitaria la posibilidad de trabajar diferentes emergentes
y situaciones (conflictivas) cotidianas que viven; y, por otra parte, promover que ellos reconstruyan
sus lazos sociales-comunitarios debilitados o deteriorados en periodos de crisis socioeconémica y de
mayor violencia social. Es una manera de intentar transformar el modo en que los y las jévenes se

conectan con la comunidad (en cuanto a sus actores e instituciones) y se inscriben en ella:

Vos podés creer que incluis porque ese pibe y esa piba tienen los controles médicos al dia, pasé por la es-
cuela, tiene documentos, cobra la asignacion [...] esa puede ser una forma de percibir la inclusién. Ahora
para nosotros cuando hablamos de inclusién tenemos que pensar en cdmo construimos lazos comunitarios
que sirvan para empezar a construir la red que cada pibe y cada piba necesita, porque lo que en los tltimos
afios hemos notado es que ademds del derrumbe econémico de las familias, lo que se derrumba también
muy fuerte son los lazos comunitarios, empiezan a romperse esas estructuras de red que por ahi hace un
tiempo atrds estaban como mds activas en las comunidades. Y en el medio de ese derrumbe los que quedan
mds expuestos y expuestas son las juventudes, porque estdn en construccion. Para eso necesitamos generar
espacios de intercambio, de escucha, de respeto, de amor bdsicamente. Para nosotros incluir es que ese pibe

y piba pueda construir lazos con la comunidad (Ménica, coordinadora del programa Envién, zona 1).

En este sentido, la inclusién social de los y las jévenes es problematizada a partir de la construccién de
esa red-soporte vincular sociocomunitaria de contencién (y proteccién) que permite que los y las jévenes
participen (y sean reconocidos de una forma diferente) en la comunidad, y que habilitaria la posibilidad

del ejercicio de derechos, como el derecho a la educacién. Al respecto, una de las entrevistadas agregaba:
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El nuestro es un espacio de promocién de derechos [...] entendemos que tenemos que canalizar el ac-
ceso a todo [...] hacer lo imposible por acceder a todas las herramientas que tiene el estado disponible
para que la familia, nuestros pibes y pibas estén lo mds protegidos posible dentro de este escenario [...]
tenemos en el territorio un modelo de intervencién desde el estado, entonces si tenemos una situacién
compleja de algunas de las familias, sabemos que tenemos con quien armar redes (Analia, funcionaria

del programa Envidn, zona 1).

Como mencionamos, esta politica tiene como propuesta principal que los y las jévenes participen en
distintos talleres y actividades organizados por los equipos técnicos del programa de cada sede barrial
a fin de trabajar diferentes temas y cuestiones con (y en) ellos y de generar un vinculo (de contencién)
entre ellos y los y las profesionales de los equipos técnicos y, si bien es un programa asistencial, la beca
tiene un cardcter secundario (en los tltimos afnos practicamente “simbélico” si consideramos el monto
que implica). La participacién de los y las jévenes en las actividades y en los talleres seria la “contra-
prestacién” a cumplir para el cobro del estipendio. En este sentido, uno de los emergentes de nuestro
trabajo se relaciona con la centralidad que tiene la ldgica del taller en esta politica. Esta actividad oficia

como medio para promover la formacién identitaria, personal y laboral de los y las jévenes:

El Envién funciona en forma de talleres, es la principal actividad que el Envién ofrece. Los talleres pue-
den ser variados y en general tienen que ver con los saberes especificos que tiene cada tallerista, y también
con alguna cuestién que les interesa a los pibes. Hay como una dialéctica entre lo que uno propone y
lo que el pibe muestra como interés. También en funcién de los lineamientos que lanza la provincia de
Buenos Aires pero cada municipio los aggiorna segtin sus propios lineamientos politicos. [...] La légica
es ofrecerles a los pibes los talleres como un espacio de formacidn, de expresién, de creatividad (Patricia,

coordinadora del programa Envién, zona 2).

Nosotros tenemos muchos talleres que tienen que ver con lo artistico. Habia una necesidad porque
habia un diagnéstico de que en ciertos sectores de la sociedad el acceso al derecho a la cultura no estd
garantizado. Tampoco la produccién de cultura estaba garantizada, y habia una imposibilidad de expre-
sar de manera colectiva la conflictividad de los pibes. Habfa cuerpos muy déciles, el diagndstico en ese
momento de la Subsecretaria de Derechos Humanos fue: “agitémosla en los pibes, veamos qué les pasa y

aportemos desde el arte” (Julieta, coordinadora del programa Envién, zona 3).

Los talleres son actividades orientadas a la construccién de vinculos con los y las jévenes, son un
medio para construir esos vinculos de confianza y detectar situaciones de violencia (familiares o en el
barrio) y/o de vulneracién de derechos en pos de generar intervenciones (individuales o colectivas), y
también permiten conocer sus intereses, sus preocupaciones y sus proyectos. Pero ademds de brindar-
les acompafiamiento y contenerlos, también se propone la transformacién de sus subjetividades para
que puedan enfrentar de un modo diferente las violencias y las vulneraciones que padecen, que parti-

cipen en las instituciones educativas y que construyan proyectos de vida vinculados al mundo laboral.
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A través de la técnica del taller, del acompafamiento cotidiano que los y las trabajadores del programa
realizan y de la participacién de los y las jovenes en diferentes actividades, se busca que internalicen
normas-reglas, capacidades y valores vinculados al trabajo, se promueve la produccién de limites y que
canalicen en esos espacios de encuentro las violencias que viven cotidianamente. En relacién con esto,
los y las trabajadoras de Envién presentan a la institucién como un lugar que los recibe y los escucha,
y regularmente construyen la identidad institucional en contraposicién a las instituciones escolares

tradicionales que regularmente los expulsan.

Hay algo también del Envién que es un receptor de la conflictividad social, o sea vos abris la puerta y
te encontrds con todos los conflictos que hay en el barrio, no sélo en los pibes, sino en los padres y las
madres que se quedaron sin trabajo, los que no encuentran vacante en el colegio, en el jardin digamos, el
hambre. El Envién tendria que servir como espacio de encuentro donde se puedan hablar esas conflicti-

vidades que hay entre los pibes y las pibas (Julieta, coordinadora del programa Envién, zona 3).

A nosotros nos llegan los pibes con el zimer puesto. Ya vienen mal tratados, expulsados, vulnerados y el
Envién les abre la puerta. Y si, te explotan acd porque es el tnico espacio que los escucha y que les abre las
puertas. Nosotros no es que creemos que estos pibes explotan porque simplemente se les canta. Hay un
todo atrds que los estd llevando a esas situaciones. Estd bien explotd pero ahora vamos a hablar. Se habla,
se trabaja y se les sigue diciendo que el Envidn va a estar abierto para ellos. Trabajamos con personas
atravesadas por su realidad cotidiana y ;sabés lo que veo en los jévenes? El enojo (Marina, coordinadora

de la sede del programa Envién, zona 3).

Con esta modalidad de intervencién, basada en la construccién de vinculos de cercania entre los y
las jévenes (y sus familias) y los y las talleristas y los y las integrantes de los equipos técnicos, se bus-
ca contenerlos y acompafarlos, y modificar conductas antisociales y violentas, como un modo de
intentar regular la conflictividad de los y las jévenes. En este sentido, también se generan estrategias
de contingencia para aquellas violencias devenidas de las précticas policiales hacia los y las jévenes de

Envién, como el hostigamiento, las golpizas, las detenciones arbitrarias, entre otras.

Ahora bien, este programa, que como mencionamos se caracteriza por la construccién de vinculos de
proximidad y confianza entre los agentes estatales de la politica y los y las jévenes, se encuentra atrave-
sado (y en algunos municipios en crisis)'® por las actuales condiciones de precarizacién laboral de los

y las trabajadoras de los equipos técnicos y de déficit presupuestario para su funcionamiento, cuestion

18 Como mencionamos, la administracién provincial envia fondos para el pago de los salarios de los y las
trabajadoras y las becas de las y los jévenes, con los montos anteriormente sefialados en la anterior des-
cripcion del programa en este articulo, y establece los lineamientos generales del programa. Sin embargo,
la implementacién de Envion varia en cada municipio a partir de diferentes perspectivas de abordaje con
relacién a la cuestién juvenil. En las entrevistas realizadas observamos que en las gestiones municipales
del Partido Justicialista y/o kirchnerista destinan mayor presupuesto para el financiamiento del programa
aportando un plus de $3.000 al salario de los trabajadores y las trabajadoras del programa. En los muni-
cipios gestionados por la alianza Cambiemos no reciben este dinero y practicamente la administracion
municipal no realiza otros aportes.
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que tensiona la relacién entre la gestién provincial, la gestién municipal y los y las trabajadoras de
Envién que trabajan en territorio. El trabajo que realizan en territorio oscila para algunas/os agentes
estatales entre el “compromiso militante” y la idea de “voluntariado social” (en funcién del “salario”

que perciben y la “voluntad” con la que lo realizan):

Si yo contintio en este espacio es porque creo en la ley N° 13298 (en referencia a la ley provincial), milito
la ley de promocién de derechos de nifos, ninas y adolescentes, porque desde 2017, y durante el 2018,
cada vez son menos los talleristas que tenemos, y sobre todo en relacién a los recursos. Porque por ahi si
nos asignaban talleres pero no nos daban los materiales. Por ejemplo, la profesora de arte ha traido un
montén de cosas (materiales) para trabajar con los pibes, de su propio bolsillo, de su propia casa (Danie-

la, trabajadora del programa Envidn, zona 2).

En los dltimos afios hubo crecimiento en la cantidad de pibes inscriptos y pibas inscriptas que participan
en todas nuestras sedes, pero no hubo un crecimiento significativo en relacién al presupuesto que el
programa Envién destina a sueldos de equipos técnicos y talleristas, ni en el monto de las becas (Ménica,

coordinadora del programa Envién, zona 1).

Es contradictorio el tema del Envién porque por un lado dieron muchas altas, al principio entre el afio
2016 y el 2018, permitieron como muchas altas (desde la administracién provincial), pero precarizando
atn més el salario de los trabajadores del Envién. [...] La crisis (en relacién a la crisis econémica del afio
2017) me parece que nos impacté doblemente a nosotros los Enviones. Por un lado, desde el ano 2018
hubo procesos de desarme de equipos fuerte, en varios equipos, porque los trabajadores tenfan que salir
a buscar laburos que les pagaran mds y, como se paga poco en Envidn, es fécil encontrar un laburo que
te paguen mds. Entonces hubo un desarme en los equipos, nosotros no tenfamos cdmo retener a esos
trabajadores, y eso después impacta en la llegada de ese equipo con los pibes. Tenian una légica de trabajo

y se pierde el vinculo (del equipo) con los pibes (Julieta, coordinadora del programa Envidn, zona 3).

Segtin pudimos relevar, estas condiciones y tensiones repercuten —aunque de modo diferente en cada
municipio— en el trabajo cotidiano de acompanamiento que realizan los equipos técnicos, limitando
las posibilidades de construccién y consolidacién del vinculo de cercania con los y las jévenes por la
inestabilidad de la conformacién de los mismos, particularmente en aquellos municipios gestionados

por la alianza politica Cambiemos, en los cuales la situacién de precarizacién laboral es atin mayor.

3.2. Las y los jévenes como poblacién objetivo de
las politicas asistenciales: derechos, trabajo y sequridad

El lugar que se le otorga al joven, desde dénde se lo construye, la forma en que se lo nomina, se lo
gar q gaal] y q

habilita, se lo piensa, influye en la construccién de las estrategias de intervencién que el programa des-

pliega en cada territorio. Esta cuestién se enlaza con la forma de concebir al “joven” como destinatario

de la politica. Es decir, la mirada desde la cual se concibe a la juventud de los sectores populares tiene
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correlacion con las estrategias de intervencién que se despliegan en la implementacién del programa:
si se los construye como sujetos pasivos, protagonistas o sujetos de derechos. En este sentido, coinci-

dimos con Grassi (2013: 8-9), quien refiere que

el sujeto de la politica social no es ajeno a lo que la politica social hace. No hay, sin mds, un sujeto
pre-constituido, porque al definir quién merece y determinar razones de merecimiento de los recursos y
prestaciones que dispone y al enunciar al “beneficiario”, (ciudadano, trabajador o pobre o vulnerable) le
da existencia; porque establece condiciones y obligaciones; y porque clasifica y diferencia, segtin esas ra-
zones. Si la politica en general es, por excelencia, constitutiva de sujetos, la politica social participa de ese
poder. No obstante, [...] una politica se hace y existe también en el encuentro con quienes se nombra,
se considera, se presupone como el sujeto “beneficiario” (ciudadano, trabajador o pobre o vulnerable)

que nunca es una tabula rasa, sino también un sujeto ya constituido en esas largas experiencias previas.

En el andlisis de la implementacién del programa Envién se vislumbra que se construye a los y las jévenes
como sujetos de derechos 'y, en este sentido, se desarrollan acciones orientadas a promover la participacién
activa de los mismos en la comunidad y en las instituciones barriales como un modo de (re)construir
sus vinculos sociocomunitarios. Considerando que cada municipio establece de modo diferencial sus
propios lineamientos y formas de abordaje, en algunos observamos que se han creado Consejos Juveniles
para promover la construccién de lazos comunitarios de los y las jovenes y el protagonismo juvenil en la
planificacion y realizacion de actividades y proyectos para la comunidad, como espacios de participacién
de los y las jévenes del programa. En los consejos participan opinando y debatiendo sobre temdticas
de su interés: “se pueda correr el protagonismo de los adultos para dérselo a los pibes, que realmente se
contemplen sus derechos, se trabaje para garantizarlos” (Jorge, coordinador del programa Envién, zona
1). Esta perspectiva intenta confrontar con el discurso que regularmente los posiciona como sujetos

apdticos, desinteresados por el futuro, por el trabajo y por instituciones como la escuela (Chaves, 2005).

Asimismo, una de las nociones centrales de este programa es la nocién de vulnerabilidad social, con-
cepto que refiere, desde la perspectiva de Castel (1991, 2015), a un estado intermedio entre la in-
tegracion y la exclusion, a una situacién de inestabilidad en relacién con la insercién laboral y a los
vinculos socioinstitucionales de los sujetos, la cual marcarfa una situacién de riesgo de exclusién."
En los documentos del programa se establece como poblacién objetivo a los y las jévenes en situacién
de vulnerabilidad social y para acceder a este programa media una evaluacién para detectar si el o la
joven efectivamente estd en riesgo o no. Es decir, el informe de evaluacién (y seguimiento) oficia como
estrategia para detectar si se encuentra en situacién de vulnerabilidad social (de “riesgo”). Este criterio

de elegibilidad para el otorgamiento de la beca persiste en todos los municipios en cuanto es un requi-

19 Desde el enfoque de Castel (1991, 2015), la nocién de vulnerabilidad social refiere a una situacién, previa a
la exclusién social, signada por la debilidad e inestabilidad de los lazos/vinculos sociales, mientras que la
exclusién social implicaria la desconexién absoluta de las personas con relacién al trabajo y la ruptura de
los lazos societales.
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sito establecido por la administracién provincial (desde la creacién del programa). Sin embargo, en
algunos municipios este criterio es puesto en discusién y proponen la amplitud de la definicién de la
poblacién objetivo en funcién de no limitar del mismo modo el acceso y la participacién de los y las
jovenes a las actividades y a los espacios del programa. Con relacion a esto, se propone “una politica
mds abarcativa” que no clasifique (y determine) la inclusion de los y las jévenes en ¢l en funcién de
su situacion socioeconémica, sino que los y las incluya por ser jévenes de la comunidad y del barrio

(aunque sin garantia del cobro de la beca):

El programa Envién estd destinado solo a incluir a jévenes de 12 a 21 afos que no trabajen ni estudien.
Sin embargo, nosotros desde la municipalidad pensamos en una politica juvenil que sea mucho mds
abarcativa, que tenga mds llegada en el territorio, que pueda incluir a todos y todas independientemente
de la beca si o la beca no, independientemente de cudl sea la situacién socioecondmica de esa familia

(Jorge, coordinador del programa Envién, zona 1).

Estos emergentes muestran que en el desarrollo del programa se entrecruzan (y tensionan) criterios
de merecimiento y enunciacion, en relacién con los y las jévenes como destinatarios de la politica,
que difieren en cada territorio y que guardan relacién con los modos en que se construyen las in-

tervenciones (y viceversa).

Por otra parte, las discusiones acerca de los supuestos vinculos de los y las jévenes con la cuestién de la
inseguridad atraviesan la cotidianidad del programa. Es decir, una dimensién crucial de esta politica se
relaciona con la preocupacién sobre las précticas ilegales o violentas ejercidas por los jovenes como tam-
bién contra ellos por parte de las fuerzas de seguridad, en un contexto en el cual se han intensificado los
debates publicos sobre esta cuestién y los discursos que los identifican como “sujetos de la inseguridad”.
Con relacion a esto, se desarrollan intervenciones mediante las cuales trabajan y problematizan con los y

las jovenes de sectores populares sobre la imagen que socialmente se construye sobre ellos:

Cuando pensamos: ;Cémo muestran los medios de comunicacién a los chicos de barrios como los
nuestros? Siempre son delincuentes, drogadictos, que no sirven para nada, que no hacen nada, que son
unos vagos, que roban o que se drogan o que viven de joda. De eso muchas veces nos pusimos a hablar
nosotros con ellos. Que ellos lo pongan en cuestion, a preguntarse, y nosotros lo vemos distinto, que son
chicas, que son chicos que pueden, que con un acompanamiento con alguien que les brinde un apoyo,
que les dé una mano, pueden hacer lo que ellos quieran. Los chicos mismos te muestran que otra realidad

es posible (Ménica, coordinadora del programa Envién, zona 1).

Recuperando el andlisis previo, en Envién se realizan distintos talleres y actividades a través de los cuales

se intenta promover su formacién personal y laboral, posibilitar proyectos de vida vinculados al trabajo
p p y p proy )
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(y obstruir aquellos vinculados al delito) y prevenir posibles conductas violentas. Es decir, se focaliza en

las condiciones subjetivas, vinculares y actitudinales que permitirian su insercién educativa y laboral.

Por dltimo, en esta modalidad de intervencidn, la construccién de vinculos de proximidad entre los
equipos técnicos y los y las jévenes es el modo de regular y canalizar las violencias y la vulneracién de
derechos que viven cotidianamente, como la violencia policial y la pauperizacién de sus condiciones

de vida agravada en los tltimos anos por la crisis socioecondmica.

Conclusiones

En este articulo nos propusimos presentar algunos avances de la investigacién que tiene como objetivo
analizar los modos de problematizar la cuestién de la inclusién social de jévenes de sectores populares
en el desarrollo del Programa de Responsabilidad Social Compartida Envién entre los afnos 2016 y
2019. Con este propésito, indagamos acerca de las estrategias de intervencién que se despliegan en
la implementacién de este programa y en los modos en que los y las jévenes son construidos como
destinatarios/as del mismo, observando con atencidn las nuevas tensiones, transformaciones y reorien-
taciones que se han producido en las intervenciones estatales en general y en Envién en particular con

la gestién de gobierno de la alianza Cambiemos en Argentina.

Recuperando una mirada general sobre los emergentes y las discusiones presentadas, el programa
Envién es una modalidad de intervencién que se caracteriza por su impronta territorial en diferentes
barrios de la provincia de Buenos Aires. Como mencionamos, es un programa asistencial pero la
transferencia de ingresos tiene un cardcter secundario y la participacién de los y las jovenes en las
actividades y en los talleres se instituye en la “contraprestacién” a cumplir en esta politica. A través de
estas actividades, enmarcadas en la promocién de derechos, los agentes estatales del programa inten-
tan construir cotidianamente vinculos de cercania y conflanza con los y las jévenes, y a través de ese
contacto cotidiano con los grupos de jévenes intentan acompanarlos y contenerlos ante las violencias
que viven diariamente, como las detenciones arbitrarias y el abuso policial y la pauperizacién de sus

condiciones de vida.

artir del andlisis de las dindmicas de intervencién del programa, observamos que la transformacién
A partir del andlisis de las d de int del prog b que la transf
personal-subjetiva de los y las jévenes y la construccién de soportes y redes socioinstitucionales, son

dos condiciones que habilitarfan su insercién en las instituciones educativas y el mundo del trabajo.

Las discusiones y resultados parciales que presentamos en este trabajo nos muestran que en el desarrollo
del programa se entrecruzan, tensionan y ponen en cuestién criterios de merecimiento y enunciacién
en relacion con los y las jovenes (como sujetos de intervencion) y que guardan relacién con los modos
en que se construyen las intervenciones (y viceversa) en cada territorio. Pero ademds, las perspectivas y
dindmicas que reconstruimos en este trabajo nos muestran el modo en que los debates politico-culturales
de la sociedad argentina atraviesan a las politicas sociales, como las discusiones acerca del problema de la

inseguridad y los supuestos vinculos de los y las jovenes de sectores populares con el delito.
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Este trabajo se propone como un aporte y una apuesta para continuar reflexionando, discutiendo y
abriendo nuevos interrogantes acerca de los modos en que es problematizada la cuestién de la inclu-
sién social de jévenes de sectores populares y en relacién con la construccién de politicas publicas

durante los tltimos anos en Argentina.
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