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Dos historias fecundas
camino hacia la
graduacion

(\ Maira Zelaya y Gustavo Matteo (UNPAZ)

En este articulo, dos flamantes egresados (o casi) de la UNPAZ transmiten sus experiencias en la Tecnicatura
Universitaria en Gestion de Gobierno Electrénico. Una perspectiva académica y biogrdfica, que incluye sus

experiencias personales.

Dentro de este contexto social e histdrico, tenemos un punto de partida: la UNPAZ es una institu-
cién publica, de acceso irrestricto, que nace de un proyecto politico basado en la inclusién de sectores
que enfrentan grandes barreras materiales y simbdlicas para ingresar a la universidad. Es cierto, en la
Argentina ya habia educacién universitaria gratuita, pero la distancia que separa a estas poblaciones
de las casas de estudio, ya sea por sus trayectorias escolares o por la situacién econdmica, ha sido un

impedimento constante para iniciar o sostener los estudios.

La universidad no solo cumple el rol de formarnos, de dotarnos de habilidades y conocimientos,
también nos ofrece la posibilidad de conocer a otras personas y sus realidades sociales, culturales y
profesionales. Como expresa Marfa Paula Pierella (2011), “...la Universidad pdblica no es sélo un
espacio en el que tiene lugar una formacién de indole cientifico-profesional, sino, por sobre todo, una

instancia de produccién de subjetividades y experiencias culturales” (Pierella, 2011: 27).
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Y gran parte de la poblacién que desborda las aulas de la UNPAZ pertenece a sectores sociales de
menores recursos y con trayectorias escolares heterogéneas. Esta particularidad coincide con la carac-

terizacién que hace Julidn Ménaco (2019):

La mayoria de los alumnos de las casas de altos estudios creadas en los tltimos afios conforman la pri-
mera generacién de universitarios en sus familias, sin esa tradicién, adaptarse a ese dmbito desconocido,
complejo y por momentos cadtico, no resulta sencillo [...] No hay diferencias significativas de rendi-
miento entre los estudiantes de las universidades tradicionales y de las nuevas. Si las hay, en cambio,
en los ritmos de cursada debido a que, fundamentalmente, los estudiantes de las clases populares estin

obligados a trabajar mientras estudian.

Al mismo tiempo, encontramos heterogeneidades de otra clase: conviven aqui recién graduados de
la secundaria con trabajadores y desempleados que hacia tiempo no pisaban un aula. El promedio de
edad es mucho mayor que en otras universidades, y las responsabilidades familiares y laborales exigen
un esfuerzo particular a les estudiantes, pero también al disefio de la oferta horaria que facilite la
permanencia y continuidad de los estudios. La apertura de estas universidades abrié grandes posibili-
dades, pero el desafio sigue siendo mayor. Y tomar la decisién de iniciar una carrera universitaria fue,

es y serd un momento bisagra para nuestras vidas.

Gustavo Matteo, en primera persona

Estuve mds de 10 afos sin avanzar con mis estudios. En parte, debido a estos factores que venimos
mencionando. En UNPAZ pude ver una oportunidad de crecimiento. Elegi orientarme hacia las nue-
vas tecnicaturas que lanzaba la universidad, especializadas en tecnologias de la informacién. Para mi
sorpresa, cerré un ciclo de lo mds enriquecedor. Senti el acompanamiento institucional y docente en
cada paso que di. Habia deambulado varios anos fuera del mundo estudiantil, y sentirme acompafado
fue una gran ayuda y un gran incentivo para dar lo mejor de mi y, por supuesto, para conseguir el

titulo universitario.

A través de mi empleo conoci el trabajo que se estaba llevando a cabo en la Universidad Nacional de
José Clemente Paz, la oferta educativa de las nuevas tecnicaturas informacionales por parte de la ins-
titucién. Un plan de estudio no mayor a tres afios y una amplia variedad de comisiones flexibilizan la
cursada. Era lo que buscaba para volver a estudiar. Vi rdpido la necesidad de formarme para estos tra-
bajos que crecen sin pausa, la industria del conocimiento y las nuevas tecnologias de la informacién,

aplicadas tanto al dmbito gubernamental como al privado.

Los estudiantes tenemos un sinfin de objetivos, muchos de ellos ligados al mundo laboral. Queremos
conseguir un trabajo, crecer en un trabajo o cambiar de trabajo en un mercado laboral muy disputado.

En mi caso, al momento de iniciar la carrera, trabajaba en una oficina del municipio de Moreno. Eran
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tareas sencillas, que ejecutaba de manera automadtica, sin gran reflexién. De pronto, lo que aprendia

en la carrera se volvia relevante en el trabajo.

Pude ir comprendiendo los porqués de algunas de las tareas que realizaba, sus fines, sus objetivos. Ma-
terias destinadas a la planificacién, al andlisis de datos, a la produccién de estadisticas, a la elaboracién
de proyectos, la implementacién de nuevas herramientas tecnolégicas me ayudé a comprender y a
optimizar esos procesos. Soy casi un técnico en Gobierno Electrénico, mi primer titulo universitario.

No estoy seguro de que vaya a ser el dltimo.

Maira Zelaya, en primera persona

Los primeros pasos en UNPAZ significaron un suceso relevante en mi vida. Venia de una carrera
universitaria inconclusa, y me encontraba en la busqueda de otra que permitiera desarrollarme pro-

fesionalmente. Y arriesgué por una propuesta innovadora: la Tecnicatura en Gobierno Electrénico.

En los dltimos anos de cursada encontré la posibilidad de formarme en el 4mbito académico y en la ges-
tién, en un contexto real de trabajo, donde podia aprender “haciendo”. Esa oportunidad llegé mediante
las convocatorias a pasantias que lleva a cabo la Universidad a través de la direccién de acceso y apoyo al
estudiante, un estimulo vital para costear mis gastos de cursada y mis necesidades bdsicas. Estuve un afno

y medio de pasante y cuando me recibi pasé a integrar la planta no docente de la Universidad.

¢El rol del técnico en Gobierno Electrénico? Tiene que ver justamente con ser un nexo entre las ne-
cesidades de la administracién publica y el desarrollo o la utilizacién de herramientas informdticas
para brindar soluciones o mejorar procesos de gestién gubernamental. Nuestro perfil nos permite
comprender la circulacién de flujos de informacién del 4rea estatal, las dindmicas del Estado, sus reglas

y pautas de funcionamiento.

Tuve la suerte de trabajar en equipo, con personas que siempre estuvieron dispuestas a orientarme,
y a enseflarme con paciencia, ante el nuevo desafio que significaba para mi cumplir y desarrollar las
tareas que se me encomendaron. La carrera que hace unos afios comenzamos en UNPAZ nos abrié
un mundo de posibilidades que al principio no percibiamos con claridad. Fue una de las decisiones

mds importantes de nuestras vidas.
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