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Evaluacion de su funcionamiento
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Resumen

Los programas universitarios requieren revisién permanente de sus espacios de ensenanza, asi como la
reflexién acerca de los resultados obtenidos. El presente estudio es observacional, descriptivo y transversal;
se incluyeron estudiantes de la carrera de Medicina de la Universidad de José C. Paz (UNPAZ), Unidad
Curricular de ABCCO 3, uno de los cuales es el Laboratorio de Habilidades Clinicas (LHC). En el LHC
se desarrollan actividades de aprendizaje basadas en el desarrollo de habilidades clinicas. Nos proponemos
realizar un andlisis de los resultados del LHC a través de una encuesta anénima. Participaron estudiantes
de la cursada y contra cursada con un total de 140 encuestados, representando el 31,5% (101/320) de los
alumnos de la cursada y el 39% (39/100) de la contracursada. En la cursada, al 71% de los encuestados
le resultaron dtiles los cuestionarios autoevaluativos previos al encuentro, al 63% le resultaron dtiles los
videos y al 34%, si bien le resultaron dtiles, no llegaron a verlos todos. La evaluacién general de la cursada
fue del 82.2%; tuvo una evaluacién positiva (excelente, muy buena o buena). En la contracursada, al 84%
de los encuestados le resultaron ttiles los cuestionarios, al 67% le resultaron Utiles los videos y al 31%, si
bien le resultaron dtiles, no llegaron a verlos todos. La evaluacién general de la contracursada fue 100%
positiva. La encuesta al final de la cursada nos permiti6 evaluar el desempeno global y nos permite una

mejora en las estrategias de ensefanza.

*  Silvia Cabrera y Roxana Motaffere. Universidad Nacional de José C. Paz. Contacto: silvia.cabrera@docentes.
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Abstract

University programs require continuous evaluation of their teaching spaces and reflection on the
outcomes achieved. This study is observational, descriptive, and cross-sectional. It includes students
from the Medicine program at the University of José C. Paz (UNPAZ) enrolled in the ABCCO 3
Curricular Unit, which includes the Clinical Skills Laboratory (LHC). The LHC focuses on learning
activities aimed at developing clinical skills. We conducted an analysis of the LHC’s outcomes throu-
gh an anonymous survey. A total of 140 students participated: 101 out of 320 enrolled in the course
(31.5%) and 39 out of 100 in the counter-course (39%). Among course participants, 71% found the
pre-meeting self-assessment questionnaires useful, 63% found the instructional videos helpful, and
34% found them useful but did not watch them all. The overall evaluation of the course was positive
in 82.2% of responses (rated as excellent, very good, or good). Among counter-course participants,
84% found the questionnaires useful, 67% found the videos helpful, and 31% found them useful but
did not watch them all. The overall evaluation of the counter-course was 100% positive. The end-of-

course survey allowed us to assess overall performance and improve teaching strategies.

Keywords: clinical skills laboratory - outcome assessment - curriculum design - medical education -

learning assessment

Introduccioén

Los programas universitarios requieren revisién permanente de sus espacios de ensefianza, asi como la

reflexién acerca de los resultados obtenidos.

En la carrera de Medicina de la Universidad de José C. Paz (UNPAZ), la unidad curricular de ABCCO
III consta de 4 espacios de ensefanza: los seminarios, el campo de préctica, los encuentros de aprendizaje
basado en problemas (ABP) y el Laboratorio de Habilidades Clinicas (LHC). En el LHC se desarrollan
actividades de aprendizaje basadas en el desarrollo de habilidades clinicas que permiten a los estudiantes
una incorporacién segura de las pricticas clinicas. La simulacién crea un ambiente ideal para la educa-
cién, debido a que las actividades pueden disefarse para que sean predecibles, consistentes, estandariza-

das, seguras y reproducibles.

Los beneficios para los estudiantes involucrados en experiencias de simulacién son aprender en un en-
torno libre de riesgos, poder experimentar el aprendizaje interactivo, tener la oportunidad de practicar

habilidades y recibir comentarios inmediatamente de parte del docente en la seccién de debriefing. En
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esta seccién los estudiantes se autoevaltan y reflexionan respecto de su desempefio (conocimientos,

habilidades y actitudes) con el objetivo de mejorar o mantener su rendimiento a futuro.

Como material de estudio, los estudiantes disponen de material bibliogréfico confeccionado por los
docentes, videos mostrando las maniobras précticas, cuestionarios autoevaluativos donde pueden ve-

rificar la comprensidn de la lectura tedrica.

ABCCO III tiene una modalidad de cursada anual. Durante el 2024 se desarrollaron una cursada y

una contracursada en forma simultinea en cada cuatrimestre.

Al final del cuatrimestre, les pedimos a los estudiantes una devolucién de la cursada a través de un cues-

tionario. Si bien el cuestionario fue anénimo, se pide que se indique la comisién a la cual pertenece.

Dentro de los autores que reflexionan sobre el proceso de evaluacién de la ensefianza podemos nom-
brar a Kirkpatrick, ha aportado al mundo de la educacién un esquema breve y claro en el que basar
los procesos de evaluacién. Su modelo se centra en cuatro niveles a tener en cuenta, considerando al
nivel 1, de reaccién: lo que se evalda es la reaccién de los participantes en el programa de formacién,

en otras palabras, se busca informacién sobre el grado de satisfaccién de los estudiantes.

Por lo cual nos proponemos realizar un andlisis de los resultados del primer cuatrimestre de la cursada

y de toda la contracursada con el fin de contribuir al desarrollo y al perfeccionamiento del curriculo.

Nuestro objetivo general es analizar los resultados del desarrollo de las cursadas del escenario de Labo-

ratorio de Habilidades Clinicas de la Unidad Curricular ABCCO III.

Los objetivos especificos son evaluar posibles cambios y mejoras de los contenidos y desarrollo de cada
encuentro. Brindar informacién para poder realizar devoluciones a las y los docentes del escenario
para potenciar sus fortalezas y mejorar los aspectos necesarios. Fomentar la evaluacién y autoevalua-

cién de las y los estudiantes haciéndolos parte del proceso de revisién y mejoras de la cursada.

Material y métodos

Se llevé a cabo un estudio de corte transversal, descriptivo a través de una encuesta al final de cada
cuatrimestre de la cursada y contracursada del LHC, las cuales transcurrieron desde agosto a noviem-
bre de 2024. La encuesta incluyé una serie de preguntas estructuradas y semiestructuradas (ver tabla
1), que se difundieron a través del campus virtual de la UNPAZ y a través de la comunicacién de los

docentes de la materia con los estudiantes.

Para el andlisis estadistico se calcularon porcentajes para las variables categéricas.
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Tabla 1. Preguntas incluidas en la encuesta.

CURSADA

CONTRACURSADA

ejemplo, B1
2-¢Algin encuentro te resulté complejo o dificil de
comprender? -Puede seleccionar més de uno-
« entrevista clinica
« historia clinica
* motivos de consulta cardiovascular
* pulsos
» toma de tensién arterial
* auscultacién cardiaca
* semiologia respiratoria
« radiologia Inhaladores
« tabaquismo

« entrevista clinica

« historia clinica

e motivos de consulta cardiovascular

e pulsos

» toma de tensién arterial

* auscultacién cardiaca

» semiologia respiratoria

« radiologia Inhaladores

 tabaquismo
4-; Les resultaron Gtiles los cuestionarios?
5-¢ Les resultaron Gtiles los videos?
6-¢Hay algin tema al que quisiera dedicarle mas
tiempo?

excelente, muy buena, buena, reqular, mala.
8-Aqui puede dejar algiin comentario que quiera
realizar

1-¢,A qué comisién pertenece? con letra y nGmero. Por

3-¢Algan encuentro te resulté productivo y positivo en
cuanto al aprendizaje? -Puede seleccionar méas de uno-

7-En general la cursada del laboratorio 3 le pareci6:

1-¢ A qué comisién pertenece? con letra y niUmero. Por
ejemplo, B1
2-¢Algin encuentro te resulté complejo o dificil de
comprender? -Puede seleccionar més de uno-

« diabetes

* venopuncion

* hemograma

* vacunas

* semiologia digestiva

* sonda nasogastrica

* sonda vesical

« sintomas digestivos

« genitales externos

repaso
3-¢Algln encuentro te resulté productivo y positivo
en cuanto al aprendizaje? -Puede seleccionar més de
uno-

« diabetes

* venopuncion

* hemograma

* vacunas

* semiologia digestiva

« sonda nasogastrica

* sonda vesical

¢ sintomas digestivos

 genitales externos

* repaso
4-; Les resultaron Gtiles los cuestionarios?
5-¢ Les resultaron Gtiles los videos?
6-¢Hay algin tema al que quisiera dedicarle més
tiempo?
7-En general la cursada del laboratorio 3 le pareci6:
excelente, muy buena, buena, reqular, mala.
8-Aqui puede dejar algin comentario que quiera
realizar

Fuente: elaboracién propia.

Resultados

En la cursada 2024, respondieron el cuestionario 101 estudiantes, representando el 31,5% (101/320)

del total de los estudiantes.

Los encuentros que mds dificultades presentaron a los estudiantes fueron motivos de consulta car-
diovascular 21% (21/101), historia clinica % (20/101), auscultacién cardiovascular 18% (18/101),
semiologia respiratoria 18% (18/101), radiologia inhaladores 18% (18/101), tabaquismo 10%
(10/101), toma de tensién arterial (TA) 10% (10/101), pulsos 7% (7/101), entrevista clinica 5%
(5/101) (ver gréfico 1).
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Laboratorio de Habilidades Clinicas (UNPAZ)

Grifico 1. Dificultad de los encuentros segiin los estudiantes.

M Toma de tension arterial M Auscultacién cardiaca I Semiologia respiratoria Radiologia inhaladores

M Entrevista clinica M Historia clinica 1 Motivos de consulta cardiovascular M Pulsos M Tabaquismo

20

0

Fuente: elaboracién propia.

Cuando se encuesté sobre la productividad de los encuentros, los que resultaron mds productivos en
mds del 50% de los estudiantes, fueron toma de TA (56%), motivos de consulta cardiovascular (52%),
auscultacion cardiaca (51%), historia clinica (50), el resto de los encuentros fueron seleccionados por

mds del 35% de los estudiantes (ver gréfico 2).

Grifico 2. Encuentros mds productivos segiin los estudiantes.

B Toma de tensién arterial B Auscultacién cardiaca Bl Semiologia respiratoria Radiologia inhaladores

M Entrevistaclinica M Historia clinica ™ Motivos de consulta cardiovascular M Pulsos M Tabaquismo
60

40

20

Fuente: elaboracién propia.

Al170,7% (70/99), le resultaron utiles los cuestionarios para preparar la clase (ver gréfico 3).
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Griafico 3. Utilidad de los cuestionarios.

I Si, me ayud6 a preparar la clase

I Los hice por obligacion, pero no me
resultaron Gtlies

I No me sirvieron

Fuente: elaboracién propia.

Al 63,4% (64/101) los videos le resultaron utiles para preparar la clase, al 30,7% (31/101) le resulta-

ron utiles, pero no pudieron verlos (ver gréfico 4).

Grifico 4. Utilidad de los videos.

M Si, me ayud6 a preparar la clase

I Si, pero no los pude ver todos
W Los vi, pero no me sirvieron

™ No pude verlos

Fuente: elaboracién propia.

La evaluacién general de la cursada resulté excelente para 43,6% (40/101), muy buena 31% (31/101),
buena 12% (12/101), regular 14% (14/101), mala 4% (4/101), el 82.2 % tuvo una evaluacién posi-

tiva (excelente, muy buena o buena) (ver grifico 5).
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Laboratorio de Habilidades Clinicas (UNPAZ)

Grifico 5. Evaluacién general de la cursada.

Excelente

|

B Muy buena
@ Buena

B Reqular
|

Mala

Fuente: elaboracién propia.

Los comentarios de los alumnos que consideraron la cursada como regular o mala se basaron princi-
palmente en la pérdida de clases por diferentes motivos. También piden que los laboratorios tengan

mds carga horaria ya que lo consideran fundamental para su formacién médica.

En la contracursada 2024, respondieron el cuestionario 39 estudiantes, representando el 39% (39/100)

del total de los estudiantes.

Los encuentros que mds dificultades presentaron a los estudiantes fueron hemograma 36% (14/39),
vacunas 23% (9/39), semiologia digestiva 23% (9/39), sintomas digestivos 7% (3/39), el resto una

prevalencia menor al 5% (ver gréfico 6).

Grifico 6. Contracursada: dificultad de los encuentros segin los estudiantes.

M Sonda nasogastrica I Sonda vesical Sintomas digestivos B Genitales externos
M Diabetes I Venopuncién ™ Hemograma M Vacunas I Semiologia digestiva
15
10
5
0 I

Fuente: elaboracién propia.
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Cuando se encuestd sobre la productividad de los encuentros, todos resultaron productivos en mds del
50% de los estudiantes, siendo diabetes (66%), hemograma (61%), los frecuentemente mencionados

(ver gréfico 7).

Grifico 7. Contracursada: encuentros mds productivos segin los estudiantes.

M Sonda nasogastrica I Sonda vesical Sintomas digestivos M Genitales externos

M Diabetes I Venopuncién ™ Hemograma M Vacunas M Semiologia digestiva

30

20
10 I
0

Fuente: elaboracién propia.

Al 84,2% (32/38) le resultaron ttiles los cuestionarios para preparar la clase (ver grafico 8).

Griafico 8. Utilidad de los cuestionarios.

I Si, me ayudoé a preparar la clase

M Los hice por obligacion, pero no me
resultaron atlies

I No me sirvieron

Fuente: elaboracién propia.

Al 66,7% (26/39) los videos le resultaron ttiles para preparar la clase, al 30,8% (12/39) le resultaron

atiles, pero no pudieron verlos (ver gréfico 9).
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Laboratorio de Habilidades Clinicas (UNPAZ)

Grafico 9. Utilidad de los videos.

I Si, me ayudé a preparar la clase

I Si, pero no los pude ver todos
I Los vi, pero no me sirvieron

M No pude verlos

Fuente: elaboracién propia.

La evaluacién general de la cursada resulté excelente para 48,7% (19/39), muy buena (17/39), buena

(3/39), a ningun estudiante le parecié ni regular ni mala (ver gréfico 10).

Grifico 10. Evaluacién general de la cursada.

Excelente

-

B Muy buena
@ Buena

M Regular
|

Mala

Fuente: elaboracién propia.

Todos los comentarios de los alumnos resultaron positivos.

Discusion

La evaluacién curricular se debe desarrollar de forma sistemdtica sobre todo en una carrera de medi-

cina que se redimensiona de forma permanente, desde un nuevo posicionamiento, que incrementa su

compromiso institucional con la sociedad.
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Numerosos estudios se han llevado a cabo para evaluar la incorporacién de las habilidades médicas,
como, por ejemplo, un estudio realizado en la Facultad de Ciencias Médicas de Chile, donde los
recién egresados autoevaluaron los logros estimados en anamnesis y examen fisico; realizacion e inter-
pretacion de exdmenes de laboratorio bdsico; interpretacién de exdmenes especializados (laboratorio e
imdgenes); procedimientos clinicos basicos y especializados; habilidades comunicacionales y basqueda
bibliografica. Comparado nuestro estudio tiene por objeto estudiantes de pregrado en formacién,
ya que por la antigiiedad de nuestra carrera atin no disponemos de egresados en esta disciplina. El
mencionado estudio fue realizado en el contexto del cambio de curricula con innovacién realizada en
1998 con foco en la adquisicién de competencias clinicas. En Argentina, se realizé una investigacién
sobre la percepcién de los estudiantes del 5° ano de Medicina de la Universidad Nacional del Nordeste
(UNNE), en relacién con la simulacién clinica a través de una encuesta de elaboracién propia que

evidencié un alto nivel de satisfaccidn.

Segtin un estudio realizado en el 2023 con encuesta de calidad y satisfaccién en un grupo de estu-
diantes de Medicina de la Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales-UCES concluyen que la
simulacién clinica presenta un alto grado de satisfaccién entre los estudiantes de todos los anos de la

carrera de Medicina.

Como comentario para mejorar la calidad de la encuesta proponemos realizar la validacién de la

misma.

Conclusion

Toda evaluacién curricular se sustenta en la critica constante y en la reflexién permanente de las dis-
tintas intervenciones que se producen donde los estudiantes participan activamente en el proceso de

evaluacién.

Encontramos una evaluacién positiva del desempefio del segundo cuatrimestre de 2024. Si bien al-
gunos encuentros resultan mds dificiles que otros, no se destacan ninguno en particular. Notamos
diferencias en la evaluacién final de los alumnos entre la cursada y contracursada, donde se deberd

analizar y evaluar los posibles motivos de dichas diferencias.

Resultaron ttiles para los estudiantes brindar cuestionarios autoevaluativos y videos de desarrollo

préctico de las actividades para preparar los encuentros.

La encuesta al final de la cursada nos permiti6 evaluar el desempeno global de la unidad curricular y

nos permite una mejora en las estrategias de ensefianza. Presentamos un enfoque que viene de abajo
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hacia arriba permitiendo la participacién estudiantil. El carcter participativo y colaborativo de la
evaluacién curricular es determinante para que logre su finalidad en cuanto al mejoramiento de la

calidad de la educacién médica superior.
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