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Violencia domeéstica. Adolescentes

TEDH. Case of A.E. v. Bulgaria,
23 de mayo de 2023

Por Diego Oscar Ortiz!

1. Introduccioén

La vulnerabilidad de las ninas y adolescentes en razén de la edad y del género debe ser un pardmetro de
intervencidn institucional que trascienda las fronteras, ya que no se le puede dar el mismo tratamiento
que a una persona mayor de edad que cuenta con otros recursos. La violencia hacia estas personas existe
en todos los Estados y trasciende el sexo, la raza, el color, la lengua, la religién, la opinién politica o de
otro tipo, el origen nacional o social, la asociacién con una minoria nacional, la propiedad, el nacimien-

to, la orientacién sexual, el estado de salud, la discapacidad u otra situacién (Consejo de Europa, 2009).

Desconocer esa vulnerabilidad no solo omite intervenir de manera especifica (no me refiero solo al
dmbito judicial), sino que también perjudica directamente la integridad psicofisica de la victima —como
ocurre con la adolescente del fallo que se comenta—, al no resolver medidas de proteccidn, abrir la ins-

tancia publica de investigacion, y ofrecer dispositivos y maneras de trabajar acordes a su edad.

La fragilidad y vulnerabilidad de los nifos y su dependencia de los adultos para el crecimiento y el
desarrollo exigen una mayor implicacién en la prevencién de la violencia y la proteccién de los nifios

por parte de las familias, la sociedad y el Estado (Zdem).

1 Abogado y profesor universitario en Ciencias Juridicas (UBA). Especialista en Violencia Familiar (UMSA).
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El objeto de este comentario es analizar las falencias institucionales y visibilizar las diferentes vulne-
rabilidades del caso en el que estd involucrada la integridad de una menor de edad en situacién de

violencia de género familiar.

2. Los hechos del caso y el analisis del TEDH

En el afio 2018, la demandante A.E. acababa de cumplir quince afios cuando comenzé una relacién

con un hombre de 23 afnos, D.M. En el mes de abril del afio 2019 se mudé con él.

La demandante afirma que el 8 de septiembre del afio 2019 este la golped, luego de lo cual pudo
escapar y al dia siguiente fue examinada en urgencias por un médico forense, quien informé que las

lesiones traumdticas podrian haber sido causadas en la forma y en el momento descrito.

El 10 de septiembre, la madre de la demandante informé a los servicios sociales sobre el incidente. El
26 de septiembre el director de la Direccién local de Asuntos Sociales notificé al Ministerio Pablico
que se habia cometido un delito contra una menor de edad y solicité que se inicien las diligencias

penales previas al juicio.

El documento contenia descripciones de varias situaciones de violencia fisica: la mayoria de las veces
la empujaba al suelo y la pateaba mientras ella yacia alld. Ademds, precisaba que, durante una de las
ultimas situaciones descriptas, D.M. habia abofeteado en la cara a la demandante, aplicé presién en su
cuello, la empujo, le golped la cabeza y la pate6 mientras estaba en el suelo. Por tltimo, la notificacién

decia que la demandante habfa sido victima de intento de asesinato.

El 7 de octubre del ano 2019 los servicios sociales elaboraron un informe sobre la situacién de la
demandante, que habia estado internada temporalmente en una clinica psiquidtrica. Con el fin de
garantizar su salud y seguridad, los servicios sociales emitieron una medida de proteccién colocindola

fuera de su familia.

El fiscal del distrito ordené que se entreviste a la demandante y a su madre. Segtin el informe policial,
la demandante les dijo que su novio habia causado las lesiones y pidié retirar la denuncia porque ya
no la molestaba. El fiscal del distrito de Kostinbrod se negé a iniciar un proceso de instancia publica,
ya que consideré que se habia cometido un delito sujeto a un proceso privado como el de lesiones

corporales leves.

La demandante impugnd la negativa del fiscal a abrir un proceso penal, ya que afirmé que habia pre-
sentado pruebas de las situaciones de violencia cometidas en su contra y destacé la gravedad de esos

delitos, en el contexto de su edad y género.

El 6 de febrero de 2020 el fiscal regional de Sofia confirmé la negativa a abrir un proceso penal y con-
sider6 que el dafio corporal causado a la solicitante no habia sido lo suficientemente grave como para

ameritar la apertura de un proceso penal por tentativa de homicidio, dado que no toda aplicacién de
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presién en la garganta de una persona podria clasificarse como tentativa. Concluyé que la demandante

podia solicitar justicia en el marco de un proceso de instancia privada.

La demandante recurrié esta decisién, considerando que la violencia fisica debia ser clasificada como
malos tratos en virtud del articulo 3 del Convenio del Consejo de Europa sobre Prevencién y Lucha
contra la Violencia contra las Mujeres y la Violencia Doméstica —que el Estado firmé el 21 de abril
de 2016-y de la Convencién sobre los Derechos del Nino. No obstante, en abril de 2020 el fiscal de

apelaciones confirmd la decisién del fiscal inferior.

El Gobierno argumenté ante el TEDH que la demandante no habia agotado los recursos internos,
ya que habia omitido presentar una acusacién particular a través de su madre, que también podria
haber ido acompafada de una demanda civil. Agregé que para que un delito se cometa en contexto de
violencia doméstica debe ir precedido de violencia fisica, sexual o mental en una relacién matrimonial
o de convivencia. En cuanto a las medidas, el Gobierno sefial6 que los servicios sociales habian sido

parte de la proteccidn estatal efectiva prevista para victimas de delitos.

Con respecto al umbral de gravedad requerido para que una denuncia caiga en el dmbito del articulo
3 del CEDH, el TEDH ha sostenido que es relativo y depende de las circunstancias particulares del
caso y reiteré que se necesitan medidas legales y de otro tipo para brindar a las victimas proteccién y

salvaguardias efectivas (TEDH, 2023, pérr. 69).

En el presente caso se ha comprobado que las autoridades fallaron para actuar con prontitud tras

recibir una denuncia y esta omisién la privé de toda eficacia.

El TEDH también ha sostenido que un proceso privado supone una carga excesiva para la victima,
transfiriendo a ella la responsabilidad de recopilar pruebas capaces de establecer la culpabilidad del
agresor. Para el Tribunal, requerir instancias repetidas de comportamiento violento para que el Estado
intervenga, teniendo en cuenta el riesgo real de que se produzcan nuevos incidentes, no cumple con
las obligaciones de las autoridades de responder inmediatamente a las acusaciones de violencia y de-

mostrar especial diligencia en ese contexto (/dem, parr. 93).

El TEDH estd convencido de que en este caso la demandante demostré que se encontraba en una
situacién desigual que requeria medidas por parte de las autoridades para corregir la desventaja aso-

ciada con su sexo.

Por lo tanto, concluyé que las normas juridicas pertinentes no eran capaces de responder a la violencia

doméstica a la que se enfrentan la mayoria de las mujeres victimas en Bulgaria, en violacién de los

articulos 3 y 14 del CEDH.
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3. La necesidad imperativa de proteger a la adolescente

3.1. La adolescente a proteger

Ninos, nifas y adolescentes son protagonistas de toda intervencién judicial e institucional, sobre
quienes deberfan existir medidas que genuinamente protejan. Las diferentes actuaciones deben velar
por su bienestar evitando que el interés de las personas adultas prevalezca por sobre su propio interés

(Ortiz, 2023).

El caso que aqui se comenta tiene como protagonista central a una adolescente de 15 afios con con-
flictos con su madre, con la experiencia de haber estado internada y en situacién de trata con fines
de explotacién sexual, lo que la coloca como un sujeto de proteccién vulnerable en razén del género,
edad y las demds circunstancias vividas. A esto se agregan situaciones de violencia psicoldgica y fisicas

ejercidas por un mayor de edad, quien dice ser su pareja.

3.2. Mecanismos institucionales

Ahora la cuestién vira en analizar: i) los mecanismos institucionales existentes al momento de las situa-
ciones descriptas; ii) de qué manera dichos mecanismos operan para proteger la integridad de la menor

de edad; y iii) qué herramientas juridicas vigentes rigen el marco de actuacién en estos supuestos.

Con respecto a lo primero, conocer los mecanismos existentes es fundamental para comprender la
aplicacién concreta en el caso particular (el modo oportuno y efectivo de operar, servicios profesionales

que se prestan, eficacia de los mismos, etc.).

En cuanto a lo segundo, mecanismos institucionales como el Poder Judicial deben receptar y valorar la
prueba ofrecida y producida, habilitar la instancia publica en caso de que sea necesario (como en este
caso) y resolver medidas adecuadas para proteger a la menor de edad (lo cual se relaciona con el art. 19
de la Convencién sobre los Derechos del Nino). En virtud de este escenario, se necesitan medidas lega-
les y de otro tipo integrales para brindar a las victimas de violencia doméstica proteccién y salvaguardias
efectivas (Ortiz, 2022).

Asimismo, podriamos analizar los mecanismos institucionales, como los equipos de trabajo multidis-
ciplinarios, existentes en ese momento o, en caso de inexistencia, las razones de su falta y la necesidad

de contar con su abordaje en estos supuestos.

Las personas que integran los equipos interdisciplinarios deben trabajar de manera conjunta y coordi-
nada para elaborar criterios de intervencién acordes al caso. Sus aportes son fundamentales en torno
a su disciplina y la especialidad de la temdtica y contribuyen a la decisién judicial mediante sus suge-

rencias (Ortiz, 2023).
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Algunos ejemplos del accionar institucional en el caso se dan cuando la madre de la adolescente in-
formé a la Direccién local de Asuntos Sociales sobre las situaciones de violencia fisica y el director
notificé al Ministerio Publico que se habia cometido un delito contra una menor de edad y solicité

que se inicien las diligencias penales previas al juicio.

En una conversacién telefénica entre la madre y personal de los servicios sociales, esta afirmé que
D.M. habia vuelto a golpear a su hija. En concreto le habia desgarrado la ropa, tenia un hematoma
detrds de una de sus orejas y se quejaba de que no podia oir. El personal de los servicios sociales emitié

una medida de proteccién prevista en la ley de proteccién infantil.

Por ultimo, en relacién con lo tercero, debemos analizar el marco legal existente al momento del
hecho en el pais donde ocurrieron estas situaciones y si se ha aplicado de manera correcta. Se men-
cionaron tres tratados existentes en ese momento: la CEDAW —ratificada por Bulgaria en 1982, el

Convenio de Estambul y la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

El Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer en la Recomendacién General
N° 28 (2010), sefalé que los Estados partes tienen la obligacién de actuar con la diligencia debida
para prevenir, investigar, procesar y sancionar actos de violencia de género. En la Recomendacién Ge-
neral N° 35, recomendé que los Estados partes garanticen el acceso efectivo de las victimas a juzgados
y tribunales y que las autoridades respondan adecuadamente a todos los casos de violencia de género
contra las mujeres, incluso mediante la aplicacién del derecho penal y, segtin corresponda, el proce-
samiento de oficio para llevar a juicio a los presuntos autores de manera justa, imparcial, oportuna y

expedita e imponiendo medidas adecuadas sanciones.

Uno de los términos mencionados a lo largo del caso en anilisis es la “gravedad” como tamiz para
investigar en profundidad o no lo ocurrido con las aclaraciones anteriores pertinentes. La demandante
utiliza como herramienta el articulo 3 del Convenio de Estambul que brinda definiciones de violencia

contra las mujeres, familia, género y violencia contra las mujeres por razones de género.

Con respecto al umbral de gravedad requerido para que una denuncia caiga en el dmbito del articulo
3 del Convenio de Estambul, el TEDH ha sostenido que es relativo y depende de las circunstancias
particulares del caso, como la naturaleza y el contexto del tratamiento, su duracidn, sus efectos fisicos
y mentales y, en algunos casos, el sexo, la edad y el estado de salud de la victima. Esto nos da la pauta
de que existian méritos suficientes para que este caso concreto fuera encuadrado dentro del mencio-

nado umbral de gravedad.

Otro de los aspectos utilizados para rechazar el encuadre dentro de la violencia doméstica es la inexis-

tencia de convivencia entre solicitante y agresor.

El Gobierno precisé que, segtin el articulo 93.31 del Cédigo Penal, para que un delito se cometa “en
el contexto de violencia doméstica” debia ir precedido de “violencia fisica, sexual o violencia mental”
y cometida contra una persona con quien el perpetrador vivia en una “relacién matrimonial de hecho,

0 una persona con quien vivia o habia vivido en el mismo hogar”.
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Sin embargo, el articulo 3, inciso b del Convenio de Estambul define a la violencia doméstica como
“todo acto de violencia fisica, sexual, psicoldgica o econémica” que ocurre dentro de la familia o uni-
dad doméstica o entre ex o cényuges o parejas actuales, independientemente de que el perpetrador

comparta o tenga compartia la misma residencia con la victima”.

4. La valoracion de la prueba

De antemano debemos trabajar en la idea de que el maltrato contra las infancias y adolescencias
requiere un tratamiento especifico dentro de la temdtica de la violencia familiar, donde no son cues-

tiones diferentes, sino que se relacionan directamente (Ortiz, 2023).

El tratamiento especifico en el dmbito juridico incluye lo relacionado a la prueba con perspectiva

de género.

Como adelantamos, la valoracién de la prueba por parte del poder judicial es otro de los elementos
clave para proteger la integridad de la adolescente y responsabilizar civil y penalmente al agresor. La
autoridad judicial debe resolver siempre lo mds conveniente para esa persona menor de edad que vive
en un contexto de violencia familiar ejercido por alguno de sus progenitores, ambos o una persona

que tiene el deber de cuidarlos.

Aqui debe hacerse un reconocimiento de la gravedad del caso, de manera que las personas que ten-
drian que cuidar y bregar por la integridad de NNyA, ejercen situaciones encuadradas en los tipos de
violencia y afectan su integridad (Ortiz, 2023). En este caso no se trataba de un progenitor agresor
sino de la pareja mayor de edad que se aproveché de la vulnerabilidad de la adolescente para ejercer

violencia en varias ocasiones.

Con respecto a la prueba informativa, el informe médico forense concluyé, entre otras cosas, que las
lesiones traumdticas que tenfa la adolescente a raiz del tltimo episodio habian sido causadas por gol-
pes y presiones aplicadas con o sobre objetos duros y que las lesiones podrian haber causado el dolor

y sufrimiento de la solicitante.

En conclusidn, el Tribunal estd convencido de que la solicitante ha demostrado que en virtud de ser una
mujer victima de violencia doméstica en Bulgaria, se encontraba en una situacién desigual que requeria
medidas por parte de las autoridades para corregir la desventaja asociada con su sexo en ese contexto.
Reitera que una vez que se haya establecido que la violencia doméstica afecta desproporcionadamente
a las mujeres, el Gobierno tiene que demostrar qué tipo de medidas correctivas se han desplegado para
abordar esa desventaja y garantizar que las mujeres pueden disfrutar plenamente de los derechos huma-
nos y las libertades en igualdad de condiciones. Sin embargo, el Gobierno no ha demostrado qué poli-
ticas especificas orientadas a proteger a las victimas de violencia doméstica y castigar a los delincuentes
han perseguido y con qué efecto. Por lo tanto, entendié que las normas pertinentes no eran capaces de
responder a la violencia doméstica a la que se enfrentan la mayoria de las mujeres victimas en Bulgaria,

entre ellas la adolescente del caso que se comenta (TEDH, 2023, pdrr. 120).
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5. La no intervencion eficaz del Poder Judicial

Una de las cuestiones importantes en el caso que se comenta es la no intervencién en razén del presunto
delito cometido hacia la menor de edad. La calificacion penal es relevante (lesiones corporales leves
o graves) para saber si se abre la instancia publica o no y, a su vez, abrirla significa un mayor esfuerzo

profesional e institucional y una menor carga procesal para la implicada.

La violencia doméstica no es un delito especifico segtin el Cédigo Penal bulgaro. Desde febrero de
2019 es una circunstancia agravante con respecto a cada tipo de dafno corporal sufrido por una victima
(menor, moderado o grave) y respecto de una serie de otros delitos, como el asesinato (arts. 115y 116
del Cédigo Penal), secuestro (art. 142 del Cédigo Penal), privacion de libertad (art. 142.a del CC) y
de coercién (art. 143 del CC).

Segtin el articulo 131 y 161 del CC, causar lesiones corporales leves a menores es delito sujeto a pro-
cesamiento privado. Causar mds de una vez lesiones corporales moderadas o graves dafios es un delito
sujeto a persecucién publica, lo que atrae un mayor castigo en comparacién con casos puntuales de

castigo moderado o grave.

El articulo 49 del Cédigo Penal establece que el fiscal podrd, en casos excepcionales, iniciar un proceso
penal de oficio respecto de delitos sujetos a acusacién particular, cuando la victima no pueda defen-
derse sus derechos por encontrarse en estado de desamparo o dependencia del autor del crimen. Debe

hacerlo dentro del plazo de seis meses desde el momento la victima se entera del delito.

En el caso bajo andlisis surge el trajinar de la solicitante para que se tomen medidas adecuadas dentro
del pais. El fiscal del Distrito de Kostinbrod ordené que se entreviste a la joven y a su madre para que
pueda establecerse donde y con quién vivia, si asisti6 a la escuela, quién la cuida y las circunstancias en
las que ella habia sufrido el dafio consignado en el certificado médico. Sin embargo, se negé a impulsar
un proceso penal de instancia publica, consideré que era solo un delito sujeto a un proceso privado,

a saber, lesiones corporales leves.

El fiscal regional de Sofia confirmé la negativa a abrir un proceso penal, ya que consideré que el
dafo corporal causado a la solicitante no habia sido lo suficientemente grave como para ameritar la
apertura de un proceso penal por tentativa de homicidio. Para ser calificada como tal, la infraccién
debia ser de intensidad capaz de lograr el objetivo de asfixiar a la victima, o al menos tener iniciado
los procesos potencialmente mortales que se producen durante el estrangulamiento. Ademds, el in-

forme médico posterior al incidente no contenia informacién de que su vida habia estado en peligro.

En su sentencia el TEDH cita un caso relativo a una denuncia sobre violencia doméstica que implicé
casos repetidos de malos tratos durante un periodo de tiempo (TEDH, 2013, pdrrs. 68 y 70). Alli el
Tribunal consideré que, si bien la demandante habia sufrido lesiones fisicas menores, esas lesiones se
habian visto agravadas por su sentimiento de miedo, angustia e inferioridad, hasta el punto de que

sus malos tratos podrian considerarse lo suficientemente “degradantes” como para entrar dentro del
alcance del articulo 3 del CEDH.
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Otra de las cuestiones que se mencionan para no realizar la investigacion es la supuesta no reiteracién
de situaciones de violencia. El Gobierno sostuvo que los tribunales nacionales han interpretado casos

“reiterados” o “sistemdticos” que significan no menos de tres actos violentos.

Sobre este punto, el TEDH reitera que la violencia doméstica puede ocurrir incluso como resultado de
un solo incidente (TEDH, 2021, pdrr. 81). En consecuencia, requerir instancias repetidas de compor-
tamiento violento para que el Estado intervenga, teniendo en cuenta el riesgo real de que se produzcan
nuevos incidentes de violencia con intensidad, no cumple con las obligaciones de las autoridades de
responder inmediatamente a las acusaciones de violencia doméstica y a demostrar especial diligencia

en ese contexto.

Relacionado con lo anterior, la apertura de una investigacién de oficio o la posibilidad para la solicitan-
te de realizarlo de manera privada marca diferencias procesales y sustanciales. El Gobierno argumenté
en su defensa que la demandante no habia agotado todos los recursos internos para llegar a la instancia
internacional. Por su parte, la demandante afirmé que al menos los fiscales pudieron haber iniciado
un proceso penal, ya que habia formulado acusaciones creibles y aportado evidencia. Sin embargo, se

negaron a llevarla a cabo.

Segin el Gobierno, los procedimientos penales privados constituyen un recurso interno efectivo. Sin
embargo, la demandante enfatizé que la acusacidon privada no era un recurso efectivo en los casos
de denuncias de violencia doméstica, ya que en los casos privados mencionados por el Gobierno no
hubo uno solo en el que la victima hubiera sido mujer y menor de edad (TEDH, 2013, pérr. 83). Este
parrafo es crucial para delimitar y justificar la accidn privada en cualquier otro supuesto de la accién
publica en casos de menores de edad en situacién de violencia, vulnerables en razén del género, edad

y situacién de violencia padecida.

En la Recomendacién (2002) sobre proteccién de las mujeres contra violencia, el Comité de Minis-
tros del Consejo de Europa recomendd, entre otras cosas, que los Estados miembros deben garantizar
que todas las victimas de la violencia pudieran iniciar procedimientos; adoptar disposiciones para
garantizar que el proceso penal pueda ser iniciado por el fiscal; alentar a los fiscales a considerar la
violencia contra las mujeres como factor agravante o decisivo para decidir si se debe procesar o no en
interés publico; garantizar, cuando sea necesario, que se adopten medidas para proteger eficazmente a
las victimas contra amenazas y posibles actos de venganza; y tomar medidas especificas para garantizar
que los derechos de los nifios estuvieran protegidos durante actas (Comité de Ministros del Consejo
de Europa, 2009).

Por su parte, la Recomendacién (2009) del Comité de Ministros sobre estrategias nacionales integradas

para la proteccién de los nifios de la violencia, destaca que
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la fragilidad y la vulnerabilidad y su dependencia de los adultos para su crecimiento y el desarrollo exige
una mayor inversién en la prevencién de la violencia y proteccién de los nifios por parte de las familias,
la sociedad y el Estado (Comité de Ministros del Consejo de Europa, 2002).

En el dmbito del proceso penal, el derecho a ser escuchado se aplica respecto de nifios, nifias y adoles-
centes en conflicto con la ley —es decir, autores presuntos, acusados o condenados— y de quienes estdn
en contacto con ella —por ser victimas o testigos de delitos—. En tal sentido, el Comité de los Derechos

del Nifio senalé que los Estados deben hacer

todo lo posible para que se consulte a los nifos victimas y/o testigos de delitos sobre los asuntos pertinentes
referidos de su participacién en el caso que se examine y para que puedan expresar libremente y a su manera

sus opiniones y preocupaciones en cuanto a su participacién en el proceso judicial;

y advirtié que el derecho a ser oidos/as

estd vinculado al derecho a ser informado de cuestiones tales como la disponibilidad de servicios médi-
cos, psicolédgicos y sociales, el papel del nifio victima y/o testigo, la forma en que se realizard el “interro-
gatorio”, los mecanismos de apoyo a disposicién del nifio cuando haga una denuncia y participe en la
investigacion y en el proceso judicial, las fechas y los lugares especificos de las vistas, la disponibilidad de
medidas de proteccidn, las posibilidades de recibir reparacién y las disposiciones relativas a la apelacién

(Comité de los Derechos del Nino, 2009, pdrrs. 63 y 64).

Finalmente, la Corte IDH ha interpretado que las garantias judiciales y el derecho a la proteccién
judicial (articulos 8 y 25 de la CADH) se reconocen a todas las personas por igual, y deben correla-
cionarse con los derechos especificos que estatuye, ademds, el articulo 19 de la CADH, en forma que
se reflejen en cualesquiera procesos administrativos o judiciales en los que se discuta algtin derecho de
nifios y ninas (Corte IDH, 2002, pdrr. 95).

En relacién con las caracteristicas particulares de la situacidn en que se encuentra el menor de edad,

dicho tribunal internacional expresé que

para asegurar, en la mayor medida posible, la prevalencia del interés superior del nifio, el predmbulo de
la Convencién sobre los Derechos del Nifio establece que éste requiere “cuidados especiales”, y el articulo
19 de la Convencién Americana sehala que debe recibir “medidas especiales de proteccién”. En ambos
casos, la necesidad de adoptar esas medidas o cuidados proviene de la situacién especifica en la que se

encuentran los nifios, tomando en cuenta su debilidad, inmadurez o inexperiencia (/dem, parrs. 60y 61).
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6. Conclusion

Como conclusién de este comentario debemos destacar la vulnerabilidad de la adolescente en razén
del género, edad y circunstancias particulares para requerir una intervencién especifica. Asimismo, la
responsabilidad internacional del Estado que no proveyé del marco legal y de los mecanismos insti-

tucionales pertinentes.
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